
ÎÁÙÈ ÓÑËÎÂÈß
ïî çàñòðàõîâêè îò Ðàçäåë I, ò. 1, 2, 4 è 6 
íà Ïðèëîæåíèå ¹ 1
êúì Êîäåêñà çà çàñòðàõîâàíåòî

I. ÎÁÙÈ ÏÎËÎÆÅÍÈß
1. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ñêëþ÷âà äîãîâîðè çà 

çàñòðàõîâêè “Æèâîò”, çàñòðàõîâêè çà ïåíñèÿ èëè ðåíòà, Æåíèò áåíè è 
äåòñêè çàñòðàõîâêè, Ïîñòîÿííè çäðàâíè çàñòðàõîâêè è Äîïúëíèòåëíè 
çàñòðàõîâêè ñ ëèöà íà âúçðàñò îò 3 äî 70 ãîäèíè. Âúçðàñòòà íà 
çàñòðàõîâàíèÿ ñå îïðåäåëÿ â öåëè ãîäèíè êúì íà÷àëîòî íà çàñòðàõîâêàòà. 
Ïî-ìàëêî îò øåñò ìåñåöà íå ñå âçåìàò ïðåäâèä, à íàâúðøåíè øåñò è 
ïîâå÷å ìåñåöà ñå ïðèåìàò çà öÿëà ãîäèíà.

2. Çàñòðàõîâàò ñå çäðàâè ëèöà.
3. Ïðèåìàò ñå çà çàñòðàõîâàíå ñ óòåæíåí ðèñê è ëèöà, áîëåäó âàùè 

èëè ïðåáîëåäóâàëè îò îïðåäåëåíè áîëåñòè, ïîñî÷åíè â Èíñòðóê-
öèÿòà çà çàñòðàõîâàòåëíî-ìåäèöèíñêàòà äåéíîñò ïðè “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ, ñëåä ïèñìåíî ñòàíîâèùå íà äîâåðåí ëåêàð íà 
êîìïàíèÿòà.

Óòåæíåíèÿò ðèñê ñå èçðàçÿâà â óâåëè÷àâàíåòî íà äåéñòâèòåëíàòà 
âúçðàñò, â çàâèñèìîñò îò âúçðàñòòà è çäðàâîñëîâíîòî ñúñòîÿíèå ïðè 
çàñòðàõîâêè “Æèâîò”, Æåíèòáåíè è äåòñêè çàñòðàõîâêè.

Ïðè ïîñòîÿííèòå çäðàâíè çàñòðàõîâêè è äîïúëíèòåëíèòå çàñòðà-
õîâêè óòåæíåíèÿò ðèñê ñå èçðàçÿâà â óâåëè÷àâàíå íà äúëæèìàòà ïðåìèÿ 
ïðîïîðöèîíàëíî íà îïðåäåëåíèÿ óâåëè÷åí ðèñê.

4. Íå ñå ïðèåìàò çà çàñòðàõîâàíå ëèöà:
- êîèòî èìàò òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò íàä 

50%;
- íåäååñïîñîáíè ëèöà;
- íåíàâúðøèëè 14 ãîäèøíà âúçðàñò çà ðèñêà ñìúðò.
5. Çàñòðàõîâàòåëíèòå äîãîâîðè ñå ñêëþ÷âàò çà ñðîê îò 1 äî 

51 ãîäèíè, ïîäáðàí òàêà ÷å ïðè èçòè÷àíåòî ìó âúçðàñòòà íà 
çàñòðàõîâàíèòå ëèöà äà íå íàäâèøàâà îïðåäåëåíàòà çà ñúîòâåòíàòà 
òàðèôà ïðåäåëíà âúçðàñò.

6. Çàñòðàõîâàòåëíèÿò äîãîâîð ñå ñêëþ÷âà çà ìèíèìàëíà çà-
ñòðàõîâàòåëíà ñóìà 1000 ëåâà èëè ðàâíîñòîéíîñòòà èì â åâðî 
èëè ùàòñêè äîëàðè è ìàêñèìàëíà ïî ñïîðàçóìåíèå ñ “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ.

7. ÏÎÊÐÈÒÈ ÐÈÑÊÎÂÅ:
à/ äîæèâÿâàíå íà îïðåäåëåíà âúçðàñò;
á/ åäíîêðàòíè èëè ïåðèîäè÷íè ïëàùàíèÿ, äúëæèìè ñëåä èçòè÷àíå 

íà íàé-ìàëêî åäíà ãîäèíà îò ïëàùàíåòî íà ïðåìèÿòà èëè ïúðâàòà 
ðàçñðî÷åíà âíîñêà / ïåíñèè, ðåíòè, ñòèïåíäèè /;

â/ ñìúðò;
ã/ ñêëþ÷âàíå íà ãðàæäàíñêè áðàê;
ä/ ðàæäàíå íà äåòå;
å/ òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå 

çëîïîëóêà;
æ/ òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå íà 

çàáîëÿâàíå;
ç/ âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå çëîïîëóêà;
è/ âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå íà çàáîëÿâàíå;
é/ õîñïèòàëèçàöèÿ;
ê/ ðàçõîäè çà ìåäèêàìåíòè;
ë/ îáåçùåòåíèå íà áîëíè÷íî ëå÷åíèå;
ì/ ìåäèöèíñêè ðàçõîäè çà äèàãíîñòèöèðàíå è ëå÷åíèå âñëåäñòâèå 

çëîïîëóêà èëè çàáîëÿâàíèÿ;
í/ ñóìè ïðè äèàãíîñòèöèðàíå íà îïðåäåëåíè çàáîëÿâàíèÿ / êðèòè÷íè 

áîëåñòè /;
î/ ðàçõîäè çà ñòîìàòîëîãè÷íà ïîìîù;
ï/ ðàçõîäè çà òðàíñïîðòèðàíå ïðè çëîïîëóêà, òåæêè çàáîëÿâàíèÿ è 

ñìúðò / ðåïàòðèðàíå /;
ð/ ðàçõîäè çà ïîãðåáåíèå.
8. Çàñòðàõîâàòåëíîòî ïîêðèòèå çà ðèñêîâåòå ïî ò. 7 å â ñèëà, àêî 

çàñòðàõîâàòåëíàòà ïðåìèÿ èëè ðàçñðî÷åíàòà ÷àñò îò íåÿ å ðåäîâíî 
ïëàòåíà.

9. Çà ÇËÎÏÎËÓÊÀ ïî óñëîâèÿòà íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñå 
ñ÷èòàò âíåçàïíèòå ñúáèòèÿ, íàñòúïèëè â ñðîêà íà äîãîâîðà, ñòàíàëè 
íå ïî âîëÿòà íà çàñòðàõîâàíèÿ, êîèòî â ñðîê äî åäíà ãîäèíà îò äàòàòà 
íà çëîïîëóêàòà ñà ïðè÷èíèëè ñìúðò èëè çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò, à 
èìåííî: íåùàñòíè ñëó÷àè, ïðîèçëèçàùè îò äâèæåùè ñå òðàíñïîðòíè 
ñðåäñòâà, ïðè ðàáîòà ñ ìàøèíè, èçïîëçâàíå íà îðúæèå è èíñòðóìåíòè 
èëè â ðåçóëòàò íà âçðèâ, ñðóòâàíå, îáãàðÿíå, íàðàíÿâàíå, ìåõàíè÷åí óäàð, 
óäàð îò ìúëíèÿ, äåéñòâèå íà åëåêòðè÷åñêè òîê, óäàâÿíå, çàäóøàâàíå, 
èçìðúçâàíå, çëîóìèøëåíè äåéñòâèÿ îò äðóãè ëèöà, íàïàäåíèå îò 
æèâîòíè, óõàïâàíèÿ îò îòðîâíè íàñåêîìè è âëå÷óãè, îòðàâÿíå îò 
âðåäíè ïðîäóêòè è âåùåñòâà, ïðèåòè îòâúí è ïðè ñïàñÿâàíå íà ÷îâåøêè 
æèâîò èëè èìóùåñòâî.

Çà çàñòðàõîâàòåëíà çëîïîëóêà ñå ñ÷èòàò è èçêúë÷âàíèÿ, îáòÿãàíå 
èëè ñêúñâàíå íà ñòàâè, ñóõîæèëèÿ è ìóñêóëè âñëåäñòâèå íàïðÿãàíå íà 
ñîáñòâåíè ñèëè è ñëó÷àèòå íà ñìúðò è çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò â 
ðåçóëòàò íà çàäúëæèòåëíè ïðîôèëàêòè÷íè èìóíèçàöèè.

10. Íå ñå ñ÷èòàò çà çàñòðàõîâàòåëíà çëîïîëóêà òåëåñíèòå 
óâðåæäàíèÿ, íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà:

à/ ïðîôåñèîíàëíè çàáîëÿâàíèÿ;
á/ áîëåñòè îò êàêâîòî è äà å åñòåñòâî, âêëþ÷èòåëíî åïèëåïòè÷íè 

ïðèïàäúöè, ïðèïàäúöè, ïðè÷èíåíè îò äðóãè ñúùåñòâóâàùè çàáî-
ëÿâàíèÿ, äóøåâíè áîëåñòè, êðúâîèçëèâè è ïàðàëèçè, ïðè÷èíåíè îò 
àòåðîñêëåðîçà èëè âèñîêî êðúâíî íàëÿãàíå è äðóãè, îñâåí â ñëó÷àèòå, 
êîãàòî âñëåäñòâèå íà ïîêðèòà îò çàñòðàõîâêàòà çëîïîëóêà ñå ïîÿâÿò 
áîëåñòíè ñòðàäàíèÿ è â ðåçóëòàò íà ñúùèòå íàñòúïè ñìúðò èëè çàãóáà 
íà ðàáîòîñïîñîáíîñò;

â/ óìèøëåíî èçâúðøâàíå èëè îïèò çà èçâúðøâàíå íà ïðåñòúïëåíèå 
îò îáù õàðàêòåð, ñàìîóáèéñòâî èëè îïèò çà ñàìîóáèéñòâî;

ã/ ïðåäíàìåðåíè äåéñòâèÿ íà çàñòðàõîâàíèÿ, äîâåëè äî âðåìåííà èëè 
òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò èëè ñìúðò;

ä/ óïîòðåáà íà îïèàòè, íàðêîòèöè, ñòèìóëèðàùè, äîïèíãèðàùè èëè 
äðóãè óïîéâàùè âåùåñòâà, âêëþ÷èòåëíî è àëêîõîëíî îòðàâÿíå â îñòðèÿ 
ïåðèîä, à ñúùî è ïðè÷èíåíèòå çëîïîëóêè ñëåä óïîòðåáà íà àëêîõîë, 
äîâåëè äî ñìúðò èëè óâðåæäàíèÿ;

å/ óïðàâëåíèå íà ÌÏÑ è ó÷àñòèå â ÏÒÏ ñ óñòàíîâåíî âèíîâíî 
ïîâåäåíèå ñëåä óïîòðåáà íà àëêîõîë;

æ/ ëå÷åáíè ìåðêè, èíæåêöèè, îïåðàöèè, îáëú÷âàíå è äðóãè, äîêîëêîòî 
íå ñà íàëîæåíè îò çëîïîëóêà;

ç/ èíãâèíàëíèòå è êîðåìíè õåðíèè, äèñêîâèòå õåðíèè, ðàäèêóëèòèòå, 
îòëåïâàíå íà ðåòèíàòà è äðóãè ïîäîáíè çàáîëÿâàíèÿ;

è/ âîéíà / îáÿâåíà èëè íå /, ãðàæäàíñêà âîéíà, óçóðïèðàíå íà âëàñòòà, 
âúñòàíèå, áóíò, ðåâîëþöèÿ, óïîòðåáà íà âîåííà ñèëà; òåðîðèçúì èëè 
äðóãî ñúáèòèå îò ïîäîáíî åñòåñòâî, âêëþ÷èòåëíî âñè÷êè äåéñòâèÿ, 
ïðåäïðèåòè çà ïðåäîòâðàòÿâàíå èëè çàùèòà ñðåùó äåéñòâèòåëíè èëè 
î÷àêâàíè òåðîðèñòè÷íè ïðîÿâè;

é/ ÿäðåíà ðåàêöèÿ, âêëþ÷èòåëíî ÿäðåíà èëè àòîìíà åêñïëîçèÿ, 
çàìúðñÿâàíå ñ ðàäèîàêòèâíè ïðîäóêòè èëè îòïàäúöè, è ðàäèàöèîííî 
/ éîíèçèðàùî/ ëú÷åíèå, êàêòî è çåìåòðåñåíèå;

ê/ ñëúí÷åâ è òîïëèíåí óäàð.
11. ÈÇÊËÞ×ÅÍÈ ÐÈÑÊÎÂÅ
11.1. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå ïîêðèâà ðèñêî âåòå ïî 

ò. 7, ñâúðçàíè ñ óâðåæäàíå íà æèâîòà è çäðàâåòî íà çàñòðàõîâàíîòî 
ëèöå, â ñëåäíèòå ñëó÷àè:

à/ ïðåäè äà å èçòåêëà åäíà ãîäèíà îò ñêëþ÷âàíåòî íà 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð, çàñòðàõîâàíèÿò ñúçíàòåëíî ïðè÷èíè 
ñîáñòâåíàòà ñè ñìúðò;

á/ óâðåæäàíèÿòà, çàãóáàòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà èëè ñìúðòòà 
ïîñëåäâà ïðè èçâúðøâàíå èëè îïèò çà èçâúðøâàíå îò çàñòðàõîâàíèÿ íà 
ïðåñòúïëåíèå îò îáù õàðàêòåð;

â/ ñìúðòòà å íàñòúïèëà âñëåäñòâèå íà èçïúëíåíèå íà ñìúðòíî 
íàêàçàíèå, íàëîæåíî ñ âëÿçëà â ñèëà ïðèñúäà;

ã/ çëîïîëóêàòà å ïðè÷èíåíà èëè ïðåäèçâèêàíà îò Çàñòðàõîâàùèÿ 
èëè Çàñòðàõîâàíîòî ëèöå, êàêòî è ïðè íàëè÷èå íà ïðåäíàìåðåíî 
äåéñòâèå, èçìàìà èëè íåáðåæíîñò îò ñòðàíà íà Çàñòðàõîâàíèÿ 
èëè çàèíòåðåñîâàíè ëèöà çà ïîëó÷àâàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíîòî 
îáåçùåòåíèå;

ä/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà ñúáèòèÿòà ïî ò. 10 “è” 
è “é”, îñâåí â ñëó÷àèòå, êîãàòî “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ å 
äàëà ïèñìåíî ñúãëàñèå çà ïîêðèòèåòî íà òîçè ðèñê;

å/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà ÑÏÈÍ èëè íà äðóãè 
áîëåñòè, ïðåäàâàíè ïî ïîëîâ ïúò, îñâåí â ñëó÷àèòå, êîãàòî ñúùèòå ñà 
ïðè÷èíåí îò ìåäèöèíñêè ìàíèïóëàöèè;

æ/ â ñëó÷àèòå / îñâåí àêî å ïëàòåíà äîïúëíèòåëíà ïðåìèÿ /, êîãàòî 
çàñòðàõîâàíèÿò ó÷àñòâà âúâ âñÿêàêâè ôîðìè íà ñïîðòíè çàíèìàíèÿ: 
åêñïåäèöèè, ðàëèòà è èçïèòàíèÿ, ÿçäåíå, àëïèíèçúì, ñêàëíî êàòåðåíå, 
êàòåðåíå èçèñêâàùî óïîòðåáà íà âúæåòà è âîäà÷è, ñïóñêàíå â 
ïåùåðè, ðàçëè÷íè ôîðìè íà ëåòåíå - äåëòàïëàíåðèçúì, áåçìîòîðíî 
ëåòåíå, ìîòîðíî ïðèçåìÿâàíå, ïàðàøóòèçúì è àêòèâíî óïðàæíÿâà 
ñïîðòíè çàíèìàíèÿ, êàòî: ïîäâîäåí ñïîðò, çèìíè ñïîðòîâå, êîèòî ñà 
óïðàæíÿâàíè èçâúí îïðåäåëåíèòå çà òîâà ìåñòà, âîäîìîòîðåí ñïîðò, 
àâòîìîáèëèçúì, ìîòîöèêëåòèçúì, êàñêàäüîðñòâî, ñàïüîðñòâî, ëîâ è 
äðóãè ïîäîáíè íà òÿõ;

ç/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà çëîïîëóêà ïî âðåìå íà 
ïúòóâàíåòî íà çàñòðàõîâàíîòî ëèöå ñ âúçäóøíî ïðåâîçíî ñðåäñòâî, 
ðàçëè÷íî îò ïúòóâàíåòî ñ áèëåò íà ðåãèñòðèðàíà àâèîêîìïàíèÿ çà 
ïðåâîç íà ïúòíèöè ïî ðåäîâíè è ïðåäâàðèòåëíî îïðåäåëåíè ìàðøðóòè;

è/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà çëîïîëóêà, îïèñàíà â 
ò. 10, “ä” è “å”;

é/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà çàáîëÿâàíå, ïðè÷èíåíî 
ïðåèìóùåñòâåíî îò àëêîõîë èëè ñ äîêàçàíà àëêîõîëíà ãåíåçà;

ê/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò íà íåðâíè èëè ïñèõè÷íè 
çàáîëÿâàíèÿ, íåçàâèñèìî îò òÿõíàòà êâàëèôèêàöèÿ; ïñèõèàòðè÷íè è 
åóôîðè÷íè ñúñòîÿíèÿ; äåïðåñèÿ îò âñÿêàêúâ âèä èëè äóøåâíà áîëåñò è 
ïîñëåäèöèòå îò òÿõ;

ë/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè â ðåçóëòàò îò óïîòðåáàòà íà 
àëêîõîë, íàðêîòè÷íè, ñòèìóëèðàùè, äîïèíãèðàùè è äðóãè ïîäîáíè 
âåùåñòâà. Íàëè÷èåòî íà àëêîõîë å îñíîâàíèå çà îòêàç îò èçïëàùàíå íà 
îáåçùåòåíèå è âúçñòàíîâÿâàíå íà ðàçõîäè;

ì/ íåñïàçâàíå íà ïðåäïèñàí ðåæèì è/èëè ëå÷åíèå;
í/ ó÷àñòèå íà çàñòðàõîâàíèÿ â äåéíîñòè èëè ìåðîïðèÿòèÿ ñ 

åêñïåðèìåíòàëíà, êëèíè÷íà è íàó÷íî-èçñëåäîâàòåëñêà öåë;
î/ ó÷àñòèå íà çàñòðàõîâàíèÿ êàòî øîôüîð, ðåçåðâåí øîôüîð èëè 

ïúòíèê íà ìîòîðíî ïðåâîçíî ñðåäñòâî ïðè òåñòîâè èçïèòàíèÿ èëè 
îïèò çà ïîñòèãàíå íà ìàêñèìàëíî âúçìîæíà ñêîðîñò;

ï/ óâðåæäàíèÿòà ñà íàñòúïèëè ïðè óïðàâëåíèå îò çàñòðàõîâàíèÿ íà 
ÌÏÑ áåç äîêóìåíò çà ïðàâîñïîñîáíîñò, êàêòî è ïðè óïðàæíÿâàíå íà 
äåéíîñò, çà êîÿòî çàñòðàõîâàíèÿò íÿìà íåîáõîäèìèÿ ðàçðåøèòåëåí 
äîêóìåíò;

ð/ ïðè óïðàæíÿâàíå íà ðàáîòà, çàáðàíåíà îò Êîäåêñà íà òðóäà ÷ë. 303-
305, 307, 309, 310;

ñ/ çàñòðàõîâàíèÿò óìèøëåíî å ïðè÷èíèë óâðåæäàíèÿòà;
Ïðè ñìúðò â ãîðåöèòèðàíèòå ñëó÷àè, àêî ïðåìèèòå ñà ïëàòåíè íàé-

ìàëêî çà äâå ïúëíè ãîäèíè, çàñòðàõîâàòåëÿò ïëàùà íà íàñëåäíèöèòå 
íà çàñòðàõîâàíèÿ èëè íà òðåòîòî ïîëçâàùî ñå ëèöå ìàòåìàòè÷åñêèÿ 
ðåçåðâ ïî çàñòðàõîâêàòà.

11.2. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå ïîêðèâà ðèñêîâåòå çà 
òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò ïî ò. 7, “e” è “æ” â 
ñëó÷àèòå:

à/ êîãàòî ñà â ðåçóëòàò íà çàáîëÿâàíå èëè çëîïîëóêà, ðåãèñòðèðàíè çà 
ïúðâè ïúò ïðåäè íà÷àëîòî íà ñðîêà íà äîãîâîðà;

á/ îïðåäåëåíèÿò ïðîöåíò íà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò å â ðåçóëòàò íà ïðåîñâèäåòåëñòâàíå íà 



çàñòðàõîâàíîòî ëèöå.
â/ òðàéíî íàìàëåíàòà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå 

íà çàáîëÿâàíå íå å ñ îïðåäåëåí ïîæèçíåí ñðîê íà èíâàëèäèçèðàíå;
ã/ äàòàòà íà åêñïåðòíîòî ðåøåíèå íà ÒÅËÊ/ÍÅËÊ ïðè çàáîëÿâàíå å 

èçâúí ñðîêà íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ïîêðèòèå.
11.3. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå ïîêðèâà ðèñêîâåòå ïî 

ò. 7, îò  “ç” äî “ð” âêëþ÷èòåëíî â ñëó÷àèòå íà:
à/ ôèçèîòåðàïèÿ è ðåõàáèëèòàöèÿ / îñâåí àêî â ñïåöèàëíèòå óñëîâèÿ 

íå å óãîâîðåíî äðóãî /;
á/ áðåìåííîñò, ðàæäàíå è àáîðò íà çàñòðàõîâàíàòà, êàêòî è 

ïðîèçòè÷àùîòî îò òîâà ìåäèöèíñêî ëå÷åíèå, ëå÷åíèå íà áåçïëîäèå, 
êëèìàêñ, îñâåí àêî òå íå ñà ïðåäèçâèêàíè îò çàñòðàõîâàòåëíà çëîïîëóêà;

â/ ñòîìàòîëîãè÷íî ëå÷åíèå è âñÿêî åäíî áîëåñòíî ñúñòîÿíèå íà 
âåíöèòå è çúáèòå, îñâåí àêî â äîãîâîðà íå å óãîâîðåíî äðóãî è íå å 
çàïëàòåíà äîïúëíèòåëíà ïðåìèÿ;

ã/ äíèòå çà âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò íå ñà ïîëçâàíè ðåàëíî;
ä/ íàëè÷èå íà âðîäåíè îòêëîíåíèÿ è ïîñëåäñòâèÿ, ïðîèçëèçàùè îò 

òÿõ;
11.4. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå ïîêðèâà ðèñêîâåòå ïî 

ò. 7 îò “é” äî “î” âêëþ÷èòåëíî â ñëó÷àèòå íà:
à/ èíôåêöèîçíè / çàðàçíè / çàáîëÿâàíèÿ, äåãåíåðàòèâíè èçìåíåíèÿ, âêë. 

Ïàðêèíñîí, ïñèõèàòðè÷íè çàáîëÿâàíèÿ è äèàáåò;
á/ ïðîôèëàêòè÷íè ïðåãëåäè è èçñëåäâàíèÿ, èìóíèçàöèè è âàêñèíàöèè, 

êîíòðîëíè ïðåãëåäè è èçñëåäâàíèÿ äî çàâúðøâàíåòî íà ëå÷åíèåòî íà 
äàäåíî çàáîëÿâàíå.

â/ ïëàñòè÷íè îïåðàöèè è êîçìåòè÷íè ìåäèöèíñêè óñëóãè;
ã/ ìåäèöèíñêà ïîìîù, âêëþ÷åíà â îáõâàòà íà äúðæàâíîòî ìåäèöèíñêî 

îáñëóæâàíå, ôèíàíñèðàíî îò áþäæåòà, êîåòî áúëãàð ñêèòå ãðàæäàíè 
ïîëçâàò ïî ïðàâî: ñïåøíà ìåäèöèíñêà ïîìîù, äåòñêî è ìàé÷èíñêî 
çäðàâåîïàçâàíå, ñêðèíèíã è ëå÷åíèå íà îíêîëîãè÷íè çàáîëÿâàíèÿ, 
òðàíñïëàíòàöèÿ íà îðãàíè, íåâðîõèðóðãè÷íè è êàðäèî ëîãè÷íè îïåðàöèè 
ñ îñîáåíî âèñîêà ñëîæíîñò, õåìîäèàëèçà, ðàçëè÷íè èìóíèçàöèîííè è 
äðóãè äåéíîñòè, êîèòî ñå îñúùåñòâÿâàò â èçïúëíåíèå íà íàöèîíàëíè è 
ìåæäóíàðîäíè çäðàâíè ïðîãðàìè;

ä/ óïîòðåáà íà êîíñóìàòèâè, õðàíèòåëíè äîáàâêè, ìåäèöèíñêà 
êîçìåòèêà, êàêòî è ëåêàðñòâåíè ñðåäñòâà, êîèòî íå ñà ðåãèñòðèðàíè 
îò Èçïúëíèòåëíàòà àãåíöèÿ ïî ëåêàðñòâàòà.

å/ ðàçõîäè çà ëåêàðñòâåíè ñðåäñòâà, êîèòî íÿìàò äèðåêòíî ëå÷åáíî 
äåéñòâèå, êàêòî è òàêèâà ñ ïðîôèëàêòè÷åí õàðàêòåð, âèòàìèíè, 
ïðîòåèíè, ïðîòèâîçà÷àòú÷íè ñðåäñòâà, âàêñèíè, ñïåöèàëèçèðàíè õðàíè, 
ïîìîùíè ñðåäñòâà. Íå ñå âúçñòàíîâÿâàò ðàçõîäè çà ìåäèêàìåíòè, 
çàêóïåíè ñëåä 15 äíè îò òÿõíîòî èçïèñâàíå.

æ/ çàáîëÿâàíèÿ, ðåãèñòðèðàíè çà ïúðâè ïúò ïðåäè íà÷àëîòî íà 
ñðîêà íà äîãîâîðà è ïîñëåäèöè îò çëîïîëóêè, íàñòúïèëè èçâúí ñðîêà íà 
çàñòðàõîâàòåëíîòî ïîêðèòèå;

ç/ ìåäèöèíñêà ïîìîù, íàëîæèëà ñå â ðåçóëòàò íà âîåííè äåéñòâèÿ èëè 
ðàçìèðèöè, ñáèâàíå, ñàìîóáèéñòâî, èçâúðøâàíå èëè îïèò çà èçâúðøâàíå 
íà ïðåñòúïëåíèå îò îáù õàðàêòåð, âñëåäñòâèå ðàäèà öèîííî îáëú÷âàíå, 
ïðèåìàíå íà îïèàòè èëè íàðêîòèöè;

è/ îñúùåñòâÿâàíå íà âîëÿòà íà Çàñòðàõîâàíèÿ áåç íåîáõîäèìîñò îò 
ìåäèöèíñêà ãëåäíà òî÷êà;

II. ÑÊËÞ×ÂÀÍÅ, ÔÎÐÌÀ È ÄÅÉÑÒÂÈÅ ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈß 
ÄÎÃÎÂÎÐ

12. Äîãîâîðèòå çà çàñòðàõîâêà “Æèâîò” ñå ñêëþ÷âàò:
 - èíäèâèäóàëíî
 - ãðóïîâî
13. Èíäèâèäóàëíèÿò äîãîâîð ñå ñêëþ÷âà âúç îñíîâà íà ïðåäëîæåíèå 

ïî îáðàçåö íà çàñòðàõîâàòåëÿ, ïîïúëíåíî îò êàíäèäàòà çà çàñòðàõîâàíå.
13.1. Çà çàñòðàõîâêè “Æèâîò”, æåíèòáåíè è äåòñêè çàñòðàõîâêè, 

ïîñòî ÿííè çäðàâíè çàñòðàõîâêè è äîïúëíèòåëíè çàñòðàõîâêè – ñ ëè÷íà 
çäðàâíà äåêëàðàöèÿ, êîÿòî ñå ïîïúëâà è ïîäïèñâà ñîáñòâåíîðú÷íî 
îò êàíäèäàòà çà çàñòðàõîâàíå â ïðèñúñòâèåòî íà ïðåäñòàâèòåë íà 
çàñòðàõîâàòåëÿ.

13.2. Íàä îïðåäåëåíè ñóìè, â çàâèñèìîñò îò âúçðàñòòà, êàêòî è çà 
âñè÷êè ëèöà íàä 65 ãîäèíè – ñëåä ëåêàðñêè ïðåãëåä íà äîâåðåíèÿ ëåêàð è 
äîïúëíèòåëíè ïðåãëåäè îò ñïåöèàëèñòè.

13.3. Íà ëèöà, ïîñî÷èëè çàáîëÿâàíèÿ èëè îïëàêâàíèÿ â çäðàâíèòå ñè 
äåêëàðàöèè – ñ ïèñìåíî ñòàíîâèùå íà äîâåðåíèÿ ëåêàð ñëåä èçâúðøåí 
ìåäèöèíñêè ïðåãëåä. Ïî ïðåöåíêà íà äîâåðåíèÿ ëåêàð ñå ïðîâåæäàò 
äîïúëíèòåëíè ïðåãëåäè è èçñëåäâàíèÿ.

14. Ãðóïîâè äîãîâîðè ñå ñêëþ÷âàò çà ìèíèìàëíà ÷èñëåíîñò íà ãðóïàòà 
2 / äâå / ëèöà çà ñìåòêà íà çàñòðàõîâàíèòå èëè çà ñìåòêà íà ôèçè÷åñêè 
èëè þðèäè÷åñêè ëèöà / Çàñòðàõîâàùèÿ / íà îñíîâàíèå ïðåäëîæåíèå 
ïî îáðàçåö íà çàñòðàõîâàòåëÿ ïðè îïðåäåëåíà îò çàñòðàõîâàòåëÿ 
ìàêñèìàëíà çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà íà åäíî ëèöå. Ãðóïîâè äîãîâîðè ñúñ 
çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà íà åäíî ëèöå íàä òàçè ñóìà ñå ñêëþ÷âàò ñëåä 
ïèñìåíî ðàçðåøåíèå íà ÖÓ íà “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ.

14.1. Ãðóïîâè äîãîâîðè çà ñìåòêà íà çàñòðàõîâàíèòå ñå ñêëþ÷âàò 
íà áàçà ïîèìåíåí ñïèñúê íà çàñòðàõîâàíèòå ëèöà, ïî îáðàçåö íà 
Çàñòðàõîâàòåëÿ. 

14.1.1. Âñåêè çàñòðàõîâàí èìà ïðàâî äà îïðåäåëè:
à/ ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà / êëàóçà, ëèìèò /;
á/ ïîëçâàùîòî ëèöå;
â/ ñðîêà íà äîãîâîðà.

14.1.2. Â ãðóïàòà íå ñå âêëþ÷âàò ëèöà, êîèòî êúì äàòàòà íà âëèçàíå 
â ñèëà íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñà â îòïóñê ïî áîëåñò èëè ïîðàäè 
áðåìåííîñò, ðàæäàíå èëè îñèíîâÿâàíå è îòãëåæäàíå íà äåòå.

14.1.3. Äîãîâîðúò ñå ñêëþ÷âà áåç ïîïúëâàíå íà äåêëàðàöèÿ çà 
çäðàâîñëîâíî ñúñòîÿíèå, îñâåí â ñëó÷àèòå êîãàòî çàñòðàõîâàòåëíàòà 
ñóìà íàäõâúðëÿ îïðåäåëåíà îò çàñòðàõîâàòåëÿ çÿñòðàõîâàòåëíà ñóìà 
íà åäíî ëèöå èëè ÷èñëåíîñòòà íà ãðóïàòà å ïîä 30 äóøè.

Â ãîðíèòå ñëó÷àè êàíäèäàòèòå çàäúëæèòåëíî ïîïúëâàò äåêëàðàöèÿ 
çà çäðàâîñëîâíî ñúñòîÿíèå. Ïðè íåîáõîäèìîñò, ïî ïðåöåíêà íà 
çàñòðàõîâàòåëÿ ìîæå äà ñå èçèñêà è ëåêàðñêè ïðåãëåä, êîéòî ñå èçâúðøâà 
îò íåãîâ äîâåðåí ëåêàð.

14.2. Ãðóïîâè äîãîâîðè çà ñìåòêà íà çàñòðàõîâàù ñå ñêëþ÷âàò:

à/ íåïîèìåííî - êîãàòî ñå çàñòðàõîâà îáùèÿò áðîé íà ðàáîòíèöèòå 
è/èëè ñëóæèòåëèòå íà ôèðìàòà èëè äð. îðãàíèçàöèÿ, èëè îáîñîáåíè 
çâåíà / öåõ, îòäåë è äð. /

Â òîçè ñëó÷àé ñå çàñòðàõîâàò 100% îò çàåòèòå ëèöà.
Â ãðóïàòà ñå âêëþ÷âàò è ëèöàòà, êîèòî êúì íà÷àëîòî íà äîãîâîðà ñà 

â îòïóñê ïî áîëåñò èëè ïîðàäè áðåìåííîñò, ðàæäàíå èëè îñèíîâÿâàíå 
è îòãëåæäàíå íà äåòå. Çà òÿõ çàñòðàõîâêàòà âëèçà â ñèëà îò äåíÿ íà 
âðúùàíåòî èì íà ðàáîòà.

á/ ñ ïîèìåíåí ñïèñúê - êàòî ñå çàñòðàõîâàò èçðè÷íî ïîñî÷åíè îò 
Çàñòðàõîâàùèÿ ðàáîòíèöè è/èëè ñëóæèòåëè.

Â òîçè ñëó÷àé çàñòðàõîâàòåëíèòå ñóìè / êëàóçè, ëèìèòè / ìîãàò 
äà áúäàò ðàçëè÷íè çà âñÿêî îò çàñòðàõîâàíèòå ëèöà, ïî ïðåöåíêà íà 
Çàñòðàõîâàùèÿ.

Â ñëó÷àé ÷å áðîÿò íà çàñòðàõîâàíèòå ëèöà å ïî-ìàëúê îò 90% îò 
îáùèÿ áðîé íà ðàáîòíèöèòå èëè ñëóæèòåëèòå, çàñòðàõîâêàòà ñå 
ñêëþ÷âà ñ äåêëàðàöèÿ çà çäðàâîñëîâíî ñúñòîÿíèå íà êàíäèäàòèòå çà 
çàñòðàõîâàíå.

Â ãðóïàòà íå ñå âêëþ÷âàò ëèöà, êîèòî êúì íà÷àëîòî íà äîãîâîðà ñà 
â îòïóñê ïî áîëåñò èëè ïîðàäè áðåìåííîñò, ðàæäàíå èëè îñèíîâÿâàíå è 
îòãëåæäàíå íà äåòå.

14.3. Ïðè ãîëåìèíà íà ãðóïàòà äî 10 äóøè âêëþ÷èòåëíî, áåç çíà÷åíèå 
îò âèäà íà äîãîâîðà, çàñòðàõîâêàòà ñå ñêëþ÷âà ñëåä ïîïúëâàíå íà 
äåêëàðàöèÿ çà çäðàâîñëîâíî ñúñòîÿíèå, íåçàâèñèìî îò ðàçìåðà íà 
çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà.

14.4. Íå ñå ñêëþ÷âàò ãðóïîâè äîãîâîðè íà íåôîðìàëíè ãðóïè.
15. Ôîðìàòà íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð å çàñòðàõîâàòåëíà 

ïîëèöà èëè äðóã ïèñìåí àêò. Íåðàçäåëíà ÷àñò îò çàñòðàõîâàòåëíèÿ 
äîãîâîð ñà îáùèòå óñëîâèÿ è ñïåöèàëíèòå óñëîâèÿ çà ñúîòâåòíàòà 
òàðèôà. Â ñëó÷àé íà ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó îáùèòå è ñïåöèàëíèòå 
ðàçïîðåäáè ñå ïðèëàãàò ñïåöèàëíèòå.

16. Âðú÷âàíå íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð:
16.1. Ïðè èíäèâèäóàëíî çàñòðàõîâàíå çàñòðàõîâàòåëíèÿò äîãîâîð 

ñå âðú÷âà ëè÷íî íà çàñòðàõîâàíèÿ ñðåùó ïîäïèñ è ïðè âèäèìî äîáðî 
çäðàâîñëîâíî ñúñòîÿíèå.

16.2. Ïðè ãðóïîâî çàñòðàõîâàíå çàñòðàõîâàòåëíèÿò äîãîâîð ñå 
âðú÷âà íà çàñòðàõîâàùèÿ - ôèçè÷åñêî èëè þðèäè÷åñêî ëèöå, à êîãàòî å çà 
ñìåòêà íà çàñòðàõîâàíèòå ëèöà - íà îïðåäåëåíî îò ãðóïàòà ëèöå.

17. Äåéñòâèå íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð:
17.1. Äîãîâîðúò âëèçà â ñèëà îò 00.00 ÷àñà íà äåíÿ, ñëåäâàù äåíÿ, 

â êîéòî öÿëàòà çàñòðàõîâàòåëíà èëè ïúðâàòà âíîñêà ïðè ðàçñðî÷åíî 
ïëàùàíå å ïîñòúïèëà â êàñàòà íà “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
èëè å çàâåðåíà áàíêîâàòà ñìåòêà, íî íå ïî-ðàíî îò 00.00 ÷àñà íà 
íà÷àëîòî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð è èçòè÷à â 24.00 ÷àñà íà 
ïîñëåäíèÿ äåí îò ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà.

17.2. Äåéñòâèå íà äîãîâîðà ïðè íàïóñêàíå íà ðàáîòíèê èëè ñëóæèòåë 
ïî ãðóïîâè äîãîâîðè:

à/ çà ñìåòêà íà ëèöàòà, àêî çàñòðàõîâàíîòî ëèöå íàïóñíå, ðèñêúò 
çà íåãî ïî ïîëèöàòà ñå íîñè äî èçòè÷àíå íà ñðîêà, çà êîéòî å ïëàòåíà 
ïðåìèÿòà;

á/ çà ñìåòêà íà ôèçè÷åñêè èëè þðèäè÷åñêè ëèöà – çàñòðàõîâàùè, 
àêî çàñòðàõîâàíîòî ëèöå íàïóñíå, äåéñòâèåòî íà äîãîâîðà çà íåãî ñå 
ïðåêðàòÿâà îò 24.00 ÷àñà íà äåíÿ íà íàïóñêàíåòî ìó, îñâåí àêî íå å 
óãîâîðåíî äðóãî.

17.3. Äåéñòâèå íà äîãîâîðà ïðè íàçíà÷àâàíå íà ðàáîòíèê èëè 
ñëóæèòåë:

à/ ïðè äîãîâîðè ñ íåïîèìåíåí ñïèñúê çàñòðàõîâàòåëíîòî ïîêðèòèå 
å â ñèëà îò äåíÿ íà ïîñòúïâàíåòî èì íà ðàáîòà.

á/ ïðè äîãîâîðè ñ ïîèìåíåí ñïèñúê îòãîâîðíîñòòà çàïî÷âà îò 
00.00 ÷àñà íà äåíÿ, ñëåäâàù ïîëó÷àâàíåòî íà ïîèìåííèÿ ñïèñúê îò 
çàñòðàõîâàòåëÿ, ïðè óñëîâèå, ÷å å çàïëàòåíà íà÷èñëåíàòà çà òÿõ ïðåìèÿ. 
Çà öåëòà ñå èçäàâà àíåêñ êúì çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð.

III. ÈÇÈÑÊÂÀÍÈß ÊÚÌ ÏÐÅÄÄÎÃÎÂÎÐÍÀÒÀ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß
18. Ïðè èíäèâèäóàëíîòî çàñòðàõîâàíå êàíäèäàòúò çà çàñòðàõîâàíå 

å äëúæåí äà îòãîâîðè äîáðîñúâåñòíî, èç÷åðïàòåëíî è òî÷íî 
íà âúïðîñèòå, ïîñòàâåíè â ïðåäëîæåíèåòî è äåêëàðàöèÿòà çà 
çäðàâîñëîâíîòî ñúñòîÿíèå íà çàñòðàõîâàíèÿ è äà îáÿâè ñúùåñòâåíèòå 
îáñòîÿòåëñòâà, êîèòî ñà ìó èçâåñòíè è ñà îò çíà÷åíèå çà ðèñêà.

18.1. Çà ñúùåñòâåíè ñå ñìÿòàò îáñòîÿòåëñòâàòà, çà êîèòî 
“Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ å ïîñòàâèëà ïèñìåíî âúïðîñ. Àêî 
çàñòðàõîâàíèÿò íÿìà èíôîðìàöèÿ çà îáñòîÿòåëñòâàòà, çà êîèòî ñå 
ïîñòàâÿ âúïðîñ, äîãîâîðúò ìîæå äà áúäå ñêëþ÷åí, êàòî íåçàáàâíî ñëåä 
óçíàâàíåòî çàñòðàõîâàíèÿò å äëúæåí äà óâåäîìè çàñòðàõîâàòåëÿ, çà 
äà óïðàæíè ïîñëåäíèÿò ïðàâàòà ñè ïî èçìåíåíèå íà äîãîâîðà ñúîáðàçíî 
ðèñêà.

Êîãàòî çàñòðàõîâàíèÿò å íåïúëíîëåòåí, ëè÷íàòà çäðàâíà äåêëàðàöèÿ 
ñå ïîïúëâà îò äîãîâîðèòåëÿ ñ äàííè çà âúçðàñòòà è çäðàâîñëîâíîòî 
ñúñòîÿíèå íà çàñòðàõîâàíèÿ.

18.2. Àêî çàñòðàõîâàíèÿò ñúçíàòåëíî å îáÿâèë íåòî÷íî èëè å 
ïðåìúë÷àë îáñòîÿòåëñòâî, ïðè íàëè÷èåòî íà êîåòî “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå áè ñêëþ÷èëî äîãîâîðà, àêî å çíàåëî çà 
òîâà îáñòîÿòåëñòâî, “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ìîæå äà 
ïðåêðàòè äîãîâîðà. Òîâà ïðàâî ìîæå äà áúäå óïðàæíåíî â åäíîìåñå÷åí 
ñðîê îò óçíàâàíå íà îáñòîÿòåëñòâîòî. Â òîçè ñëó÷àé “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ çàäúðæà ïëàòåíàòà ÷àñò îò ïðåìèÿòà è èìà 
ïðàâî äà èñêà ïëàùàíåòî é çà ïåðèîäà äî ïðåêðàòÿâàíåòî íà äîãîâîðà.

Àêî çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå íàñòúïè, “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ìîæå äà îòêàæå èçöÿëî èëè ÷àñòè÷íî 
ïëàùàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíî îáåçùåòåíèå èëè ñóìà, ñàìî àêî íåòî÷íî 
îáÿâåíîòî èëè ïðåìúë÷àíîòî îáñòîÿòåëñòâî å îêàçàëî âúçäåéñòâèå çà 
íàñòúïâàíåòî íà ñúáèòèåòî. Êîãàòî ñúçíàòåëíî íåòî÷íî îáÿâåíîòî 
èëè ïðåìúë÷àíîòî îáñòîÿòåëñòâî å îêàçàëî âúçäåéñòâèå ñàìî çà 
óâåëè÷àâàíå ðàçìåðà íà âðåäèòå, “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
ìîæå äà íàìàëè ïëàùàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå 
ñúîáðàçíî ñúîòíîøåíèåòî ìåæäó ðàçìåðà íà ïëàòåíàòà ïðåìèÿ è íà 
ïðåìèÿòà, êîÿòî òðÿáâà äà ñå ïëàòè ñïîðåä ðåàëíèÿ çàñòðàõîâàòåëåí 
ðèñê.



18.3. Àêî ñúçíàòåëíî íåòî÷íî îáÿâåíîòî èëè ïðåìúë÷àíîòî îáñòîÿ-
òåëñòâî å îò òàêúâ õàðàêòåð, ÷å “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
áè ñêëþ÷èëà äîãîâîðà, íî ïðè äðóãè óñëîâèÿ, êîì ïà íèÿòà ìîæå äà ïîèñêà 
èçìåíåíèåòî ìó. Òîâà ïðàâî ìîæå äà ñå óïðàæíè â åäíîìåñå÷åí ñðîê îò 
óçíàâàíåòî íà òîâà îáñòîÿòåëñòâî. Àêî çàñòðàõîâàíèÿò íå ïðèåìå 
ïðåäëîæåíèåòî çà ïðîìÿíà â äâóñåäìè÷åí ñðîê îò ïîëó÷àâàíåòî ìó, 
äîãîâîðúò ñå ïðåêðàòÿâà ñ ïîñëåäèöèòå ïî ÷ë. 18.2.

19. Ïðè ãðóïîâèòå çàñòðàõîâêè çàñòðàõîâàùèÿò å äëúæåí äà 
ïîïúëíè äîáðîñúâåñòíî è òî÷íî âñè÷êè ðåêâèçèòè â ïðåäëîæåíèåòî ïî 
îáðàçåö íà çàñòðàõîâàòåëÿ è äà ïîäïèøå äåêëàðàöèÿ, ÷å â ãðóïàòà íå ñà 
âêëþ÷åíè ëèöà ñ òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò íàä 
50%, êàêòî è ëèöà, íàâúðøèëè 70 ãîäèíè. Àêî çàñòðàõîâàùèÿò ïî ãðóïîâ 
äîãîâîð å äàë íåâåðíè äàííè çà áðîÿ íà ñëóæèòåëèòå è / èëè òÿõíîòî 
ðàçïðåäåëåíèå ïî ðèñêîâè êëàñîâå è ïîðàäè òîâà å íà÷èñëåíà è ñúáðàíà 
ïî-ìàëêà ïðåìèÿ, ñå ðåäóöèðà äúëæèìîòî îáåçùåòåíèå ïðîïîðöèîíàëíî 
íà ñúáðàíàòà ïðåìèÿ ñïðÿìî äåéñòâèòåëíàòà.

IV. ÎÁßÂßÂÀÍÅ ÍÀ ÍÎÂÎÍÀÑÒÚÏÈËÈ ÎÁÑÒÎßÒÅËÑÒÂÀ
20. Ïî âðåìå íà äåéñòâèåòî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð 

çàñòðàõîâàíèÿò å äëúæåí  äà îáÿâÿâà ïðåä “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ âñè÷êè íîâîíàñòúïèëè îáñòîÿòåëñòâà, çà 
êîèòî ïðè ñêëþ÷âàíåòî íà äîãîâîðà êîìïàíèÿòà ïèñìåíî å ïîñòàâèëà 
âúïðîñ. Îáÿâÿâàíåòî íà îáñòîÿòåëñòâàòà òðÿáâà äà ñå èçâúðøè 
íåçàáàâíî ñëåä óçíàâàíåòî èì. Ïðè íåèçïúëíåíèå íà òîâà çàäúëæåíèå ñå 
ïðèëàãàò ÷ë. 18.2. è ÷ë. 18.3.

V. ÑÀÌÎÓ×ÀÑÒÈÅ
21. Ñòðàíèòå ïî çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ìîãàò äà óãîâîðÿò 

ñàìîó÷àñòèå íà çàñòðàõîâàíèÿ ïî çàñòðàõîâêè îò Ðàçäåë I ò. 4 è ò. 6 
îò ÊÇ, êîåòî ñå èçðàçÿâà â ïîåìàíå îò íåãî íà ÷àñò îò îòãîâîð íîñòòà 
â ñëó÷àé íà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå. Ñàìîó÷àñòèåòî 
ìîæå äà e áåçóñëîâíî èëè óñëîâíî, êàòî íåãîâèÿò ðàçìåð íå ìîæå äà 
íàäõâúðëÿ 50 íà ñòî îò çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ïî äîãîâîðà.

Ïðè áåçóñëîâíîòî ñàìîó÷àñòèå çàñòðàõîâàíèÿò ïîåìà îòãî-
âîðíîñòòà îò íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå äî ðàçìåð, 
îïðåäåëåí â çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð.

Ïðè óñëîâíîòî ñàìîó÷àñòèå “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
èçïëàùà öåëèÿ ðàçìåð íà âðåäàòà, àêî òîé íàäâèøàâà ðàçìåðà íà 
ñàìîó÷àñòèåòî, îïðåäåëåí â çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð. Âðåäèòå, 
êîèòî íå íàäâèøàâàò óñòàíîâåíèÿ ïî çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð 
ðàçìåð íà óñëîâíîòî ñàìîó÷àñòèå, ñå ïîåìàò îò çàñòðàõîâàíèÿ.

VI. ÐÀÇÌÅÐ È ÑÐÎÊÎÂÅ ÇÀ ÏËÀÙÀÍÅ 
ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈÒÅ ÏÐÅÌÈÈ
22. Çàñòðàõîâàòåëíèòå ïðåìèè ñå îïðåäåëÿò â çàâèñèìîñò îò:
à/ çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà / êëàóçè è ëèìèòè /;
á/ ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà;
â/ âúçðàñò è çäðàâîñëîâíî ñúñòîÿíèå íà êàíäèäàòà çà çàñòðàõîâàíå;
ã/ õàðàêòåð íà ïðîèçâîäñòâîòî / äåéíîñò/ïðîôåñèÿ /;
ä/ òàðèôà íà çàñòðàõîâàòåëÿ.

23. Ïðåìèèòå ñå ïðåäïëàùàò çà âñÿêà çàñòðàõîâàòåëíà ãîäèíà.
24. Ïî èñêàíå íà çàñòðàõîâàíèÿ “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” 

ÀÄ ìîæå äà ðàçñðî÷è ïëàùàíåòî íà ïðåìèèòå íà øåñòìåñå÷èå, 
òðèìåñå÷èå èëè ìåñå÷íî.

25. Ðàçìåðúò íà ðàçñðî÷åíàòà çàñòðàõîâàòåëíà ïðåìèÿ íå ìîæå äà 
áúäå ïî-ìàëúê îò 10 / äåñåò / ëåâà.

26. Àêî ïðåç ïåðèîäà íà äåéñòâèå íà äîãîâîðà çàñòðàõîâàòåëíèÿò 
ðèñê çíà÷èòåëíî ñå óâåëè÷è èëè íàìàëè, âñÿêà îò ñòðàíèòå ìîæå äà 
ïîèñêà ñúîòâåòíî óâåëè÷åíèå èëè íàìàëåíèå íà çàñòðàõîâàòåëíàòà 
ïðåìèÿ.

27. Ïðè íåïëàùàíå íà äúëæèìà òåêóùà ïðåìèÿ ïðè ðàçñðî÷åíî 
ïëàùàíå íàé-êúñíî äî 24,00 ÷àñà íà ïîñëåäíèÿ äåí íà òåêóùèÿ 
çàñòðàõîâàòåëåí ïåðèîä / ãîäèíà, 6 ìåñåöà, 3 ìåñåöà èëè 1 ìåñåö /, 
“Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ å äëúæíà äà ïîêàíè ïèñìåíî 
çàñòðàõîâàíèÿ äà ïëàòè òåêóùàòà ïðåìèÿ â ñðîê äî åäèí ìåñåö îò 
ïîëó÷àâàíåòî íà ïîêàíàòà. Àêî òåêóùàòà ïðåìèÿ íå áúäå ïëàòåíà 
â òîçè ñðîê, “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ìîæå äà íàìàëè 
çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà äî ðàçìåðà íà îòêóïíàòà ñòîéíîñò, êîãàòî 
òåêóùèòå ïðåìèè ïî çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñà ïëàòåíè ïîíå çà 
äâå ãîäèíè. Â ïðîòèâåí ñëó÷àé “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
ìîæå äà ïðåêðàòè äîãîâîðà. Àêî çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå íàñòúïè 
ïðåäè íàìàëÿâàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà èëè ïðå êðàòÿâàíåòî 
íà äîãîâîðà, ñìÿòà ñå, ÷å çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà å íàìàëåíà èëè ÷å 
äîãîâîðúò å ïðåêðàòåí.

28. Ïðè ãðóïîâè çàñòðàõîâêè, ïðè ïðîñðî÷âàíå ïëàùàíåòî íà 
ðàçñðî÷åíà ïðåìèÿ, ñ÷èòàíî îò 24.00 ÷àñà íà äàòàòà, äî êîÿòî 
ñúùàòà å äúëæèìà, ñå ïðåêðàòÿâàò ïëàùàíèÿòà ïî íàñòúïèëèòå 
çàñòðàõîâàòåëíè ñúáèòèÿ / íåçàâèñèìî îò äàòàòà, íà êîÿòî ñà 
íàñòúïèëè / – äî èçäúëæàâàíå íà íåïëàòåíàòà ïðåìèÿ.

29. Ïðè çíà÷èòåëíè ïðîìåíè â îáùèÿ áðîé íà ðàáîòíèöèòå è/ èëè 
ñëóæèòåëèòå ïî ãðóïîâèòå äîãîâîðè ñå èçâúðøâà îêîí÷àòåëíî 
ïðåèç÷èñëåíèå íà çàñòðàõîâàòåëíèòå ïðåìèè çà äîñúáèðàíå èëè 
âðúùàíå ïðè èçòè÷àíå ñðîêà íà äîãîâîðà.

30. Çàñòðàõîâàíèÿò / çàñòðàõîâàùèÿò / èìà ïðàâî äà ïðåäïëàòè 
ïðåìèèòå çà îïðåäåëåí ïåðèîä îò äåéñòâèåòî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ 
äîãîâîð èëè äà âíåñå åäíîêðàòíî âñè÷êè ãîäèøíè ïðåìèè, êàòî 
ïðåäïëàòåíèòå ãîäèøíè ïðåìèè ñå äèñêîíòèðàò çà ïåðèîäà íà 
ïðåäïëàòà ñ òåõíè÷åñêèÿ ëèõâåí ïðîöåíò çà ñúîòâåòíàòà òàðèôà.

31. Çàñòðàõîâàíèÿò / çàñòðàõîâàùèÿò / å äëúæåí äà ñå ãðèæè çà 
ðåäîâíîòî ïëàùàíå íà ïðåìèèòå.

32. Ïðåìèèòå ñå ïëàùàò íà óïúëíîìîùåí îò “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ïðåäñòàâèòåë, íà êàñà â ðåãèîíàëíèòå 
îôèñè íà êîìïàíèÿòà, ÷ðåç ïîùåíñêè çàïèñ èëè òúðãîâñêà áàíêà ñðåùó 
ñúîòâåòåí äîêóìåíò.

Êîãàòî ïëàùàíåòî íà ïðåìèÿòà ñå èçâúðøâà ÷ðåç ïîùåíñêè çàïèñ èëè 
òúðãîâñêà áàíêà, âàæè äàòàòà íà ïîëó÷àâàíåòî ìó èëè çàâåðêàòà íà 
ñìåòêàòà íà “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ.

33. Ïðè ïðîìÿíà íà àäðåñà çà êîðåñïîíäåíöèÿ Çàñòðàõîâàùèÿò 
òðÿáâà äà óâåäîìè Çàñòðàõîâàòåëÿ çà íîâèÿ ñè àäðåñ â 1-ìåñå÷åí ñðîê.

VII. ÏÐÀÂÀ È ÇÀÄÚËÆÅÍÈß ÏÎ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÊÈ “ÆÈÂÎÒ”, 
ÆÅÍÈÒÁÅÍÈ È ÄÅÒÑÊÈ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÊÈ

34. Çàñòðàõîâàíèÿò èìà ïðàâî ïðåç ñðîêà íà äîãîâîðà äà:
à/ íàìàëè èëè óâåëè÷è ðàçìåðà íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà;
á/ ïðîìåíè ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà;
â/ çàìåíè çàñòðàõîâàòåëíàòà òàðèôà ñ äðóãà;
ã/ ïðîìåíè ïîëçâàùîòî ñå ëèöå.

Ïðîìåíèòå ñå èçâúðøâàò ñúãëàñíî çàñòðàõîâàòåëíî-òåõíè ÷åñêèòå 
ïðàâèëà íà “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ è âúç îñíîâà íà 
ïèñìåíî èñêàíå îò çàñòðàõîâàíèÿ. Èçìåíåíèÿòà íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ 
äîãîâîð ïî áóêâè “à”, “á” è “â” ñå èçâúðøâàò ñ èçäàâàíå íà íîâ äîãîâîð 
ïðè ñïàçâàíå óñëîâèÿòà íà òî÷êè îò ò. 1 äî ò. 6 îò íàñòîÿùèòå 
Îáùè óñëîâèÿ, à ïî áóêâà “ã” – ñ èçäàâàíå íà äîáàâúê. Çàäúëæåíèåòî íà 
“Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ïî íîâèòå óñëîâèÿ çàïî÷âà îò 
00.00 ÷àñà íà äåíÿ ñëåäâàù âðú÷âàíåòî íà íîâèÿ äîãîâîð èëè äîáàâúê 
íà çàñòðàõîâàíèÿ ïðè óñëîâèå, ÷å çàñòðàõîâàòåëíàòà ïðåìèÿ å ïëàòåíà.

35. Çàñòðàõîâêèòå “Æèâîò” ïðèäîáèâàò ïðàâî íà íàìàëåíà ñóìà 
è îòêóï / ïðåäñðî÷íà ëèêâèäàöèÿ / ñëåä èçòè÷àíå íà äâå ãîäèíè îò 
ñêëþ÷âàíå íà äîãîâîðà è ïðè ðåäîâíî ïëàòåíè ïðåìèè.

36. Íàìàëåíàòà çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà ñå îïðåäåëÿ ïðîïîðöèîíàëíî 
íà âðåìåòî, çà êîåòî ñà ïëàòåíè ïðåìèèòå, ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà è 
çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà.

37. Ïî çàñòðàõîâêà áåç ïðàâî íà íàìàëåíà ñóìà ïðè íåïëàùàíå íà 
ïðåìèÿòà íàé-êúñíî äî ïîñëåäíèÿ äåí íà òåêóùèÿ çàñòðàõîâàòåëåí 
ïåðèîä, “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ñëåäâà äà ïîêàíè ïèñìåíî 
çàñòðàõîâàíèÿ äà ïëàòè ïðåìèÿòà. Àêî ïðåìèÿòà íå áúäå ïëàòåíà äî 
åäíà ãîäèíà ñëåä ïîñëåäíèÿ ïëàòåí ïàäåæ, çàñòðàõîâêàòà ñå óíèùîæàâà, 
êàòî íà çàñòðàõîâàíèÿ íå ñå âðúùàò ñóìè.

Àêî çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå íàñòúïè ïðåäè ïðåêðàòÿâàíå íà 
äîãîâîðà, ñå ñìÿòà ÷å äîãîâîðúò å ïðåêðàòåí.

38. Ïî çàñòðàõîâêèòå, ïðèäîáèëè ïðàâî íà îòêóï ïî ò. 35, îòêóïíàòà 
ñòîéíîñò ñå îïðåäåëÿ âúç îñíîâà íà íàáðàíèÿ ìàòåìàòè÷åñêè ðåçåðâ, 
ñúãëàñíî òàáëèöà, ïðèëîæåíà êúì óñëîâèÿòà íà ïîëèöàòà. 

Äåéñòâèåòî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñå ïðåêðàòÿâà îò 
ìîìåíòà íà ïîäàâàíå íà ìîëáàòà çà èçïëàùàíå íà îòêóï.

39. Ïðè ïîèñêàí îòêóï, àêî êúì äåíÿ íà ïðåêðàòÿâàíå íà 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð èìà íåïîãàñåíè çàåìè è ëèõâè, òå ñå 
ïðèõâàùàò îò îòêóïíàòà ñòîéíîñò è íà çàñòðàõîâàíèÿ ñå èçïëàùà 
îñòàòúêúò.

40. Âúçñòàíîâÿâàíå íà ïðàâà ïî çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð ñ 
íåðåäîâíî ïëàòåíè ïðåìèè:

à/ äî øåñò ìåñåöà îò ïîñëåäíèÿ ïëàòåí ïàäåæ – ñëåä çàïëàùàíå íà 
ïðîïóñíàòèòå âíîñêè, áåç äîïúëíèòåëíà äåêëàðàöèÿ çà çäðàâîñëîâíî 
ñúñòîÿíèå è ëåêàðñêè ïðåãëåä;

á/ ïîâå÷å îò øåñò ìåñåöà – ñëåä ïðåäñòàâÿíå íà äåêëàðàöèÿ îò 
çàñòðàõîâàíèÿ çà çäðàâîñëîâíîòî ìó ñúñòîÿíèå. Âúçñòàíîâÿâàíåòî 
âëèçà â ñèëà îò 00.00 ÷àñà íà äåíÿ, ñëåäâàù çàïëàùàíåòî íà 
ïðîïóñíàòèòå è òåêóùèòå ïðåìèè. Âúçñòàíîâÿâàíåòî ìîæå äà ñå 
èçâúðøè è ÷ðåç èçêëþ÷âàíå íà ïðîñðî÷åíîòî âðåìå áåç çàïëàùàíå íà 
ïðîïóñíàòèòå ïðåìèè. Â òîçè ñëó÷àé íà÷àëîòî è êðàÿò íà ñðîêà íà 
äîãîâîðà ñå èçìåñòâàò â ñúîòâåòñòâèå ñ âðåìåòî íà ïðîñðî÷èåòî, ïðè 
ïðåäïîñòàâêà, ÷å âúçðàñòòà íà çàñòðàõîâàíèÿ è òàðèôàòà, ïî êîÿòî å 
ñêëþ÷åíà çàñòðàõîâêàòà, ïîçâîëÿâàò òîâà. Çàñòðàõîâàòåëíàòà ïðåìèÿ 
ïðè ïðîìÿíà íà íà÷àëîòî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñå îïðåäåëÿ 
ñúãëàñíî âúçðàñòòà íà çàñòðàõîâàíèÿ êúì äàòàòà íà íîâîòî íà÷àëî.

41. Ñðåùó çàñòðàõîâêà “Æèâîò” íà çàñòðàõîâàíèÿ ìîæå äà áúäå 
îòïóñíàò çàåì îò çàñòðàõîâàòåëÿ ïðè óñëîâèå, ÷å ñà ïëàòåíè ïðåìèèòå 
çà ìèíèìóì äâå ãîäèíè.

42. Çàñòðàõîâàíèÿò ìîæå äà ïîëó÷è çàåì ïî çàñòðàõîâêàòà â ðàçìåð 
äî îòêóïíàòà ñòîéíîñò, îïðåäåëåíà ïî ðåäà íà ò.38, êúì ìîìåíòà íà 
îòïóñêàíå.

43. Óñëîâèÿòà è ðåäúò íà îòïóñêàíå, ïîãàñÿâàíå è ëèõâàòà ïî çàåìà 
ñå óðåæäàò â àíåêñ êúì çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð. 

44. Çàñòðàõîâàòåëÿò ðàçïðåäåëÿ äîïúëíèòåëåí äîõîä ïî çàñòðà-
õîâàòåëíèòå äîãîâîðè ñ ïðàâî íà ó÷àñòèå â äîõîäà îò èíâåñòèöèè â 
çàâèñèìîñò îò íåòíèÿ äîõîä îò èíâåñòèöèÿòà íà ìàòåìàòè÷åñêèÿ 
ðåçåðâ è/èëè êàïèòàëèçèðàíàòà ñòîéíîñò íà ïåíñèèòå.

44.1. Ðàçïðåäåëåíèåòî ìåæäó ïîëèöèòå ñå èçâúðøâà íà áàçàòà íà 
èíäèâèäóàëíèÿ ðàçìåð íà ìàòåìàòè÷åñêèÿ ðåçåðâ èëè êàïèòàëèçèðàíàòà 
ñòîéíîñò íà ïåíñèèòå ïðåç òåêóùàòà ãîäèíà.

44.2. Ðàçëèêàòà ìåæäó ñóìàòà çà ðàçïðåäåëåíèå ïî ò. 44.1. è 
äåéñòâèòåëíî ðàçïðåäåëåíàòà ñóìà ñå îòíàñÿ â ðåçåðâ çà áúäåùî 
ó÷àñòèå â äîõîäà / îäîáðåí ñúñ Çàïîâåä íà Óïðàâëåíèå “Çàñòðàõîâàòåëåí 
íàäçîð” êúì Êîìèñèÿòà çà ôèíàíñîâ íàäçîð /.

44.3. Ñëåä èçòè÷àíå íà ôèíàíñîâàòà ãîäèíà çàñòðàõîâàíèÿò 
ìîæå äà ïîëó÷è èíôîðìàöèÿ çà äîïúëíèòåëíèÿ äîõîä, ðàçïðåäåëåí ïî 
èíäèâèäóàëíèÿ çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð.

45. Ïðè ñêëþ÷âàíå íà èíäèâèäóàëåí çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð ïî 
çàñòðàõîâêà “Æèâîò” ñúñ ñðîê ïîâå÷å îò 6 ìåñåöà, çàñòðàõîâàíèÿò èìà 
ïðàâî åäíîñòðàííî äà ïðåêðàòè äîãîâîðà â ñðîê 30 äíè îò äàòàòà, íà 
êîÿòî å áèë óâåäîìåí çà ñêëþ÷âàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ïî 
óñëîâèÿòà íà ÷ë. 237, àë. 2 íà ÊÇ.

VIII. ÈÇÏËÀÙÀÍÅ ÍÀ ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈÒÅ ÑÓÌÈ È ÎÁÅÇÙÅÒÅÍÈß
46. Ïðè èçòè÷àíå íà ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà
46.1. Ïðè èçòè÷àíå ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà, ïðè ðåäîâíî ïëàòåíè 

ïðåìèè çàåäíî ñ ïîëàãàùàòà ñå çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ èçïëàùà è äîïúëíèòåëíà äîõîäíîñò, 
îïðåäåëåíà â ñúîòâåòñòâèå ñ ò. 44.

46.2. Ðàçìåðúò íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà çà ïîëó÷àâàíå ñå îïðåäåëÿ 
îò ïëàòåíèòå ïðåìèè çà öåëèÿ ñðîê íà çàñòðàõîâêàòà.

46.3. Êàòî èçòåêëè çàñòðàõîâêè ñå èçïëàùàò è òåçè, ïî êîèòî 
äî èçòè÷àíå íà ñðîêà îñòàâà ïî-ìàëêî îò åäíà ãîäèíà. Íåïëàòåíèòå 
ïðåìèè çà ïîñëåäíàòà ãîäèíà îò ñðîêà íà äîãîâîðà ñå óäúðæàò îò 



ðàçìåðà íà ïîëàãàåìàòà ñå çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà. 
46.4. Ïðè èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, “Äæåíåðàëè 

Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ óäúðæà âñè÷êè âçåìàíèÿ, êîèòî èìà ñðåùó 
çàñòðàõîâàíèÿ èëè ïðàâîèìàùèòå ëèöà.

46.5. Ïî çàñòðàõîâêèòå ñ ïðàâî íà íàìàëåíà çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà, 
“Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ èçïëàùà ñúîòâåòíàòà íàìàëåíà 
çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà, îïðåäåëåíà ïî ðåäà íà ò. 36.

47. Ïðè ñìúðò íà çàñòðàõîâàíîòî ëèöå:
47.1. Èçïëàùà ñå äîãîâîðåíàòà çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà ïî óñëîâèÿòà 

íà òàðèôàòà è äîïúëíèòåëíàòà äîõîäíîñò, â ñëó÷àé ÷å èìà íà÷èñëåíà 
òàêàâà ïî ðåäà íà ò. 44, êàòî ñå:

47.1.1. âðúùàò ïðåäïëàòåíèòå ïðåìèè, ñ÷èòàíî îò ñëåäâàùèÿ 
íà÷àëåí ãîäèøåí ïàäåæ;

47.1.2. óäúðæàò íåïëàòåíèòå ïðåìèè çà èçðàâíÿâàíå íà 
çàñòðàõîâàòåëíàòà ãîäèíà.

47.2. Óäúðæàò ñå èçïëàòåíèòå ñóìè çà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò è âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò, àêî ñà â ïðè÷èííî 
ñëåäñòâåíà âðúçêà ñúñ çëîïîëóêàòà èëè çàáîëÿâàíåòî, ïðè÷èíèëè 
ñìúðòòà.

47.3. Ïî çàñòðàõîâàòåëíè äîãîâîðè, ïî êîèòî ñìúðòòà å íàñòúïèëà 
èçâúí ðèñêîâèÿ ñðîê, ñå èçïëàùà íàìàëåíà çàñòðàõîâàòåëíà ñóìà, 
îïðåäåëåíà ïî ðåäà íà ò. 36, ïðè óñëîâèå ÷å çàñòðàõîâêàòà å ïðèäîáèëà 
ïðàâî íà òàêàâà.

47.4. Èçïëàùàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà â ñëó÷àé íà ñìúðò íà 
çàñòðàõîâàíèÿ, íàñòúïèëà áåç äà å â ïðè÷èííà âðúçêà ñúñ çëîïîëóêàòà 
èëè ñëåä èçòè÷àíå íà åäíà ãîäèíà îò ñúùàòà, ñå èçâúðøâà íåçàâèñèìî 
îò ïëàùàíèÿòà çà âðåìåííà è òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò.

47.5. Çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ñå ðàçïðåäåëÿ ïî ðàâíî ìåæäó 
çàêîííèòå íàñëåäíèöè, îñâåí àêî íå å óãîâîðåíî äðóãî.

47.6. Ïðè èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ óäúðæà âñè÷êè âçåìàíèÿ, êîèòî èìà ñðåùó 
çàñòðàõîâàíèÿ èëè ïðàâîèìàùèòå ëèöà.

48. Ïðè òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò 
âñëåäñòâèå çàáîëÿâàíå èëè çëîïîëóêà

48.1. Èçïëàùàíåòî íà îáåçùåòåíèÿ çà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò îò çàáîëÿâàíå èëè çëîïîëóêà ñå èçâúðøâà ñàìî â 
ñëó÷àèòå:

48.1.1 êîãàòî çàáîëÿâàíåòî èëè çëîïîëóêàòà ñà ðåãèñòðèðàíè çà 
ïúðâè ïúò â ñðîêà íà äîãîâîðà;

48.1.2. êîãàòî çàñòðàõîâàíîòî ëèöå áúäå îñâèäåòåëñòâàíî çà ïúðâè 
ïúò â ñðîêà íà äîãîâîðà.

48.2. Íå ñå èçïëàùà îáåçùåòåíèå ïðè ïðåîñâèäåòåëñòâàíå, 
íåçàâèñèìî îò âðåìåòî íà íåãîâîòî èçâúðøâàíå.

48.3. Ïðîöåíòúò íà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòî ñïîñîáíîñò 
ñå óñòàíîâÿâà ñëåä îêîí÷àòåëíî è ïúëíî ñòàáèëèçèðàíå íà ïîëó÷åíèòå 
îò çëîïîëóêàòà óâðåæäàíèÿ, íî íå ïî-ðàíî îò 3 ìåñåöà è íå ïî-êúñíî îò 
åäíà ãîäèíà îò äàòàòà íà çëîïîëóêàòà.

Îïðåäåëÿíåòî íà ïðîöåíòà çà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò ñå èçâúðøâà îò ÒÅËÊ/ÍÅËÊ íà áàçàòà íà Íàðåäáà 
çà ìåäèöèíñêàòà åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà / ÍÌÅÐ /, îáí. â 
ÄÂ áð. 47 îò 2005 ã.

48.4. Ïî èçêëþ÷åíèå, êîãàòî óâðåæäàíåòî å â ðåçóëòàò íà 
çëîïîëóêà è îïðåäåëåíèÿò ïðîöåíò íà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò å äî 30%, ñòåïåíòà íà íåðàáîòîñïîñîáíîñò ñå 
îïðåäåëÿ îò Çàñòðàõîâàòåëíî-ìåäèöèíñêà êîìèñèÿ / ÇÌÊ / íà “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ.

48.5. Â ñëó÷àé íà ðàçëèêà â îïðåäåëåíèÿ ïðîöåíò íà òðàéíî íàìàëåíà 
èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò ñå âçåìà ïðåäâèä ðåøåíèåòî íà ÒÅËÊ/
ÍÅËÊ.

48.6. Èçïëàùàíåòî íà îáåçùåòåíèå çà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò îò çàáîëÿâàíå ñå èçâúðøâà ñàìî â ñëó÷àèòå íà 
òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò ñ ïîæèçíåí ñðîê íà 
èíâàëèäèçèðàíå ñúãëàñíî ÷ë. 64, àë. 4 îò ÍÌÅÐ.

48.7. Àêî âñëåäñòâèå íà çëîïîëóêà èëè çàáîëÿâàíå, ïîêðèòè ïî 
íàñòîÿùèòå óñëîâèÿ, çàñòðàõîâàíèÿò å ïîëó÷èë ñóìè çà âðåìåííà 
íåðàáîòîñïîñîáíîñò è âïîñëåäñòâèå, â ðåçóëòàò íà ñúùîòî ñúáèòèå 
ïðèäîáèå òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò, ñå èçïëàùà 
ðàçëèêàòà ìåæäó äúëæèìàòà ñóìà çà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò è ïîëó÷åíàòà ïðåäè òîâà ñóìà çà âðåìåííà 
íåðàáîòîñïîñîáíîñò.

48.8. Ïðè çàãóáà íà î÷è è àìïóòàöèÿ íà êðàéíèöè îñâèäå-
òåëñòâóâàíåòî ìîæå äà ñå èçâúðøè è ïî-ðàíî îò ïîñî÷åíèÿ ïî-ãîðå 
3-ìåñå÷åí ñðîê.

48.9. Ïðè îïðåäåëÿíå ðàçìåðà íà ïëàùàíåòî çà íåðàáîòî-
ñïîñîáíîñò, ïðè÷èíåíà îò çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå, îñâåí â 
ñëó÷àèòå íà çàãóáà íà êðàéíèöè èëè äðóãè ÷îâåøêè îðãàíè, “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ ìîæå äà ïðåäâèäè ñðîê çà ñòàáèëèçèðàíå 
íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, êîéòî íå ìîæå äà íàäõâúðëÿ åäíà ãîäèíà îò 
äàòàòà íà íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå. Â òîçè ñëó÷àé 
“Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ îïðåäåëÿ è èçïëàùà â 15 äíåâåí 
ñðîê îò ïðåäñòàâÿíåòî íà äîêàçàòåëñòâàòà çà óñòàíîâÿâàíå íà 
çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå ïðåäâàðèòåëåí ðàçìåð, êîéòî íå ìîæå äà 
áúäå ïî-ìàëúê îò ìèíèìàëíèÿ áåçñïîðåí ðàçìåð íà ïëàùàíåòî.

48.10. Â ñëó÷àé, ÷å ëå÷åíèåòî íå å çàâúðøèëî äî åäíà ãîäèíà îò 
çëîïîëóêàòà, îñâèäåòåëñòâóâàíåòî ñå èçâúðøâà íåçàâèñèìî îò 
ñòåïåíòà íà ñòàáèëèçàöèÿ íà èíâàëèäíîñòòà, êàòî ñå îïðåäåëÿ 
ïðîöåíò, îòãîâàðÿù íà ñúñòîÿíèåòî íà çàñòðàõîâàíèÿ êúì êðàÿ íà 
åäíîãîäèøíèÿ ñðîê îò äàòàòà íà çëîïîëóêàòà.

48.11. Ïî èçêëþ÷åíèå çàñòðàõîâàíèÿò ìîæå äà áúäå îñâèäåòåë-
ñòâóâàí è ñëåä åäíîãîäèøíèÿ ñðîê, êàòî ïðîöåíòúò íà òðàéíî 
íàìàëåíàòà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå çëîïîëóêà 
ñå îïðåäåëÿ çà ñúñòîÿíèåòî ìó êúì êðàÿ íà ãîäèíàòà îò äàòàòà íà 
çëîïîëóêàòà.

48.12. Ïðîôåñèÿòà íà çàñòðàõîâàíèÿ íå îêàçâà âëèÿíèå ïðè îïðåäåëÿíå 
ïðîöåíòà íà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòî ñïîñîáíîñò.

49. Ïðè âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå çàáîëÿâàíå èëè 
çëîïîëóêà:

49.1. Íå ñå èçïëàùàò ñóìè çà âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò 
âñëåäñòâèå íà çëîïîëóêà èëè çàáîëÿâàíå â ñëó÷àèòå, êîãàòî 
çàñòðà õîâàíèÿò å ïîëó÷èë ñóìè çà òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò çà ñúùàòà çëîïîëóêà èëè çàáîëÿâàíå.

49.2. Ïðè âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò îò çëîïîëóêà ñúîòâåò-
íèòå ñóìè ñå èçïëàùàò, àêî íåðàáîòîñïîñîáíîñòòà å íàñòúïèëà çà 
ïúðâè ïúò äî åäèí ìåñåö è ïîâòîðíî - äî òðè ìåñåöà îò äàòàòà íà 
ñúáèòèåòî.

49.3. Èçïëàùàíåòî íà îáåçùåòåíèå çà âðåìåííà íåðàáîòî-
ñïîñîáíîñò âñëåäñòâèå åäíî çàáîëÿâàíå / îáùî èëè ïðîôåñèîíàëíî / ñå 
èçâúðøâà âåäíúæ â çàñòðàõîâàòåëíàòà ãîäèíà.

50. Ìåäèöèíñêè ïðåãëåäè è èçñëåäâàíèÿ âñëåäñòâèå íà çàáîëÿâàíå 
èëè çëîïîëóêà, èçâúðøåíè â ñðîêà íà äîãîâîðà – “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ âúçñòàíîâÿâà ðàçõîäè äî îïðåäåëåí ëèìèò 
çà åäíà çàñòðàõîâàòåëíà ãîäèíà, ñðåùó ïðåäñòàâåíè äîêóìåíòè. 
Çàñòðàõîâàíèÿò èìà ïðàâî äà ñå êîíñóëòèðà è ëåêóâà ïðè ÷àñòíî 
ïðàêòèêóâàùè ëåêàðè, ïðè ëåêàðè íà ñâîáîäåí ïðèåì, â äúðæàâíè èëè 
÷àñòíè ïîëèêëèíè÷íè è áîëíè÷íè çàâåäåíèÿ. 

51. Ìåäèêàìåíòè, çàêóïåíè â ñðîêà íà äîãîâîðà – “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ âúçñòàíîâÿâà íàïðàâåíèòå ðàçõîäè çà 
ìåäèêàìåíòè ïî ëåêàðñêî ïðåäïèñàíèå, ñâúðçàíè ñ êîíêðåòíî ïðîâåäåíî 
ëå÷åíèå äî îïðåäåëåí ëèìèò, çàêóïåíè äî 15 äíè îò òÿõíîòî èçïèñâàíå.

52. Áîëíè÷åí ïðåñòîé âñëåäñòâèå çàáîëÿâàíå èëè çëîïîëóêà
52.1. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ èçïëàùà äîãîâîðåí 

ðàçìåð äíåâíè ïàðè çà âñåêè äåí ïðåñòîé â áîëíè÷íî çàâåäåíèå.
52.2. Çàñòðàõîâàíèÿò èìà ïðàâî íà çàñòðàõîâàòåëíà çàùèòà, 

íåçàâèñèìî îò âèäà íà áîëíèöàòà, â êîÿòî ñå ëåêóâà. Òîé å äëúæåí äà 
ñïàçâà ïðåïîðúêèòå íà ëåêóâàùèÿ ãî ëåêàð è âñè÷êè íàçíà÷åíèÿ ñúñ 
çàäúëæèòåëåí õàðàêòåð. Çàñòðàõîâàòåëíàòà çàùèòà îáõâàùà è 
ñëó÷àèòå, êîãàòî áîëíè÷íîòî ëå÷åíèå ïðîäúëæàâà íåïîñðåäñòâåíî â 
ðåõàáèëèòàöèîííî èëè ñàíàòîðèàëíî çäðàâíî çàâåäåíèå.

52.3. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå èçïëàùà ñóìè â 
ñëó÷àé íà áàëíåî è ñàíàòîðèàëíî ëå÷åíèå, êîãàòî íå å íåïîñðåäñòâåíî 
ïðåäõîæäàíî îò áîëíè÷íî ëå÷åíèå.

53. Áîëíè÷íî ëå÷åíèå – “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
èçïëàùà îáåçùåòåíèÿ â çàâèñèìîñò îò ñëîæíîñòòà íà èçâúðøåíîòî 
ëå÷åíèå ïî Òàáëèöàòà çà ïðîöåíòèòå íà îáåçùåòåíèå çà ðèñêà 
„Áîëíè÷íî ëå÷åíèå”, ïðèëîæåíà êúì Ñïåöèàëíèòå óñëîâèÿ ïî ñêëþ÷åíàòà 
çàñòðàõîâêà è ïðåäñòàâëÿâàùà íåðàçäåëíà ÷àñò îò çàñòðàõîâàòåëíèÿ 
äîãîâîð. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå èçïëàùà îáåçùåòåíèÿ 
çà ñëó÷àèòå íà áîëíè÷íî ëå÷åíèå èçâúí ïîñî÷åíèòå â Òàáëèöàòà ïî 
ïðåäõîäíîòî èçðå÷åíèå.

54. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ èçïëàùà äúëæèìàòà ñóìà â 
ñðîê äî 15 äíè îò äàòàòà, íà êîÿòî çàñòðàõîâàíèÿò èëè ïðàâîèìàùèòå 
ïðåäñòàâÿò âñè÷êè íåîáõîäèìè äîêóìåíòè. Ïðè äîïúëíèòåëíî èçèñêàíè 
äîêóìåíòè ñðîêúò òå÷å îò äàòàòà íà ïðåäñòàâÿíåòî íà ïîñëåäíèÿ 
äîêóìåíò. Îòêóïíà ñòîéíîñò ñå èçïëàùà â 20 äíåâåí ñðîê îò 
ïîèñêâàíåòî é, â ñëó÷àé ÷å çàñòðàõîâêàòà å ïðèäîáèëà ïðàâî íà òàêàâà. 

55. Çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ïî æåëàíèå íà ïîëó÷àòåëÿ 
ìîæå äà áúäå èçïëàòåíà â ïðåäñòàâèòåëñòâàòà íà “Äæåíåðàëè 
Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ, äà áúäå ïðåâåäåíà ñ ïîùåíñêè çàïèñ / çà ëåâà / 
èëè ïî íåãîâà ñìåòêà â Òúðãîâñêà áàíêà / ÒÁ /. Ïðè ïëàùàíå ïî áàíêîâ 
ïúò èëè ñ ïîùåíñêè çàïèñ ðàçíîñêèòå ñà çà ñìåòêà íà çàñòðàõîâàíèÿ.

56. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ èçïëàùà îïðåäåëåíèòå â 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñóìè è îáåçùåòåíèÿ íà:

56.1. ïîëçâàùèòå ñå ëèöà:
à/ â ñëó÷àé íà ñìúðò íà çàñòðàõîâàíèÿ, ïðåäè èçòè÷àíå ñðîêà íà 

çàñòðàõîâêàòà;
á/ ïðè ñêëþ÷âàíå íà ãðàæäàíñêè áðàê èëè íàâúðøâàíå íà 25 ãîäèøíà 

âúçðàñò, àêî äî òîãàâà íå å ñêëþ÷åí ãðàæäàíñêè áðàê.
Ïî æåíèòáåíèòå çàñòðàõîâêè, àêî ïîëçâàùîòî ñå ëèöå ïî÷èíå ïðåäè 

çàñòðàõîâàíèÿ, çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà ñå èçïëàùà íà çàñòðàõîâàíèÿ 
èëè íà íåãîâèòå íàñëåäíèöè ïðè èçòè÷àíå ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà.

56.2. çàñòðàõîâàíèÿ - âúâ âñè÷êè îñòàíàëè ñëó÷àè.
57. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå äúëæè äîïúëíèòåëíè 

ïëàùàíèÿ çà ñìúðò, òðàéíî íàìàëåíà èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò è 
âðåìåííà íåðàáîòîñïîñîáíîñò çà óñëîæíåíèÿ, íàñòúïèëè ñëåä 1 ãîäèíà 
îò äàòàòà íà çëîïîëóêàòà.

58. Îáùàòà ñóìà íà âñè÷êè ïëàùàíèÿ êúì åäíî çàñòðàõîâàíî 
ëèöå íå ìîæå äà íàäâèøàâà çàñòðàõîâàòåëíàòà ñóìà, îñâåí àêî â 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð íå å óãîâîðåíî äðóãî. 

59. Âñè÷êè ïëàùàíèÿ ïî çàñòðàõîâàòåëíè äîãîâîðè ñå èçâúðøâàò 
âúâ âàëóòàòà, â êîÿòî ñà ïëàòåíè ïðåìèèòå. Ðàçïëàùàíèÿòà ñå 
èçâúðøâàò â ëåâà ïî ôèêñèíãà íà ÁÍÁ â äåíÿ íà ïëàùàíåòî. Óñëîâèÿòà 
çà ðàçïëàùàíå ñà ñúîáðàçåíè ñ äåéñòâàùèÿ âàëóòåí ðåæèì â ñòðàíàòà. 
Ïðè ïðîìÿíà ùå ñå ïðèëàãàò íîâèòå ðàçïîðåäáè íà çàêîíà.

IÕ. ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÈ ÄÎÊÓÌÅÍÒÈ ÇÀ ÈÇÏËÀÙÀÍÅ ÍÀ 
ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÒÅËÍÈ ÑÓÌÈ È ÎÁÅÇÙÅÒÅÍÈß
60. Çà èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíè ñóìè è îáåçùåòåíèÿ ñå 

ïðåäñòàâÿ Ìîëáà ïî îáðàçåö è ñëåäíèòå äîêóìåíòè:
60.1. Ïðè èíäèâèäóàëåí äîãîâîð – îðèãèíàëíà ïîëèöà.
60.2. Ïðè ãðóïîâ äîãîâîð, ñêëþ÷åí íåïîèìåííî – ñëóæåáíà áåëåæêà ïî 

îáðàçåö íà çàñòðàõîâàòåëÿ.
60.3. Ïðè ãðóïîâ äîãîâîð, ñêëþ÷åí ïîèìåííî – êîïèå íà 

çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð.
60.4. Ïðè èçòè÷àíå ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà; ïðè ïðåäñðî÷íà 

ëèêâèäàöèÿ / îòêóï /; åäíîêðàòíè èëè ïåðèîäè÷íè ïëàùàíèÿ, äúëæèìè íà 
îïðåäåëåí ïàäåæ / ïåíñèè, ðåíòè, ñòèïåíäèè / ñå ïðåäñòàâÿò è:

60.4.1. Ïðè çàãóáåíà ïîëèöà èëè ïðèòóðêà ñå ïîïúëâà ëè÷íî îò 
çàñòðàõîâàíîòî/ïîëçâàùîòî ëèöå Äåêëàðàöèÿ çà çàãóáåíà ïîëèöà/
ïðèòóðêà. 

60.4.2. Ïðè ïåðèîäè÷íè ïëàùàíèÿ / ïåíñèè, ðåíòè, ñòèïåíäèè /, êîèòî 
ñà äúëæèìè îò çàñòðàõîâàòåëÿ íà îñíîâàíèå èçäàäåíà ïðèòóðêà êúì 
çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð, ñå ïðåäñòàâÿ è îðèãèíàëíàòà ïðèòóðêà.

60.4.3. Ïðè èçïëàùàíå íà ñóìà, ïîðàäè ñêëþ÷âàíå íà ãðàæäàíñêè 
áðàê – óäîñòîâåðåíèå çà ñêëþ÷âàíå íà ãðàæäàíñêè áðàê.



60.4.4. Ïðè èçïëàùàíå íà áîíóñ çà ðàæäàíå íà äåòå – àêò çà ðàæäàíå.
60.5. Ïðè ñìúðò íà çàñòðàõîâàíèÿ:
60.5.1. Ïðåïèñ-èçâëå÷åíèå íà àêòà çà ñìúðò 
60.5.2. Ñúîáùåíèå çà ñìúðò.
60.5.3. Àêî ñìúðòòà å íàñòúïèëà â áîëíè÷íî çàâåäåíèå ñå ïðåäñòàâÿ 

è êîïèå íà åïèêðèçàòà.
60.5.4. Àêî å ïðàâåíà àóòîïñèÿ – êîïèå íà àóòîïñèîííèÿ ïðîòîêîë/ 

ñúäåáíî-ìåäöèíñêà åêñïåðòèçà.
60.5.5. Ïðè çëîïîëóêà â çàâèñèìîñò îò õàðàêòåðà é ñå ïðåä 

ñòàâÿò è:
60.5.5.1. ïðè áèòîâà çëîïîëóêà – ïîëçâàùîòî ëèöå èëè çàêîíåí 

íàñëåäíèê ïîïúëâà äåêëàðàöèÿ çà íàñòúïèëî ñúáèòèå ïî îáðàçåö; 
60.5.5.2. ïðè òðóäîâà çëîïîëóêà ñå ïðåäñòàâÿ êîïèå íà äåêëàðàöèÿòà 

çà òðóäîâà çëîïîëóêà, â ñúîòâåòñòâèå ñ ÷ë. 57 îò ÊÑÎ è ðàçïîðåæäàíå íà 
ÍÎÈ, â ñúîòâåòñòâèå ñ ÷ë. 60 îò ÊÑÎ / Êîäåêñ çà ñîöèàëíî îñèãóðÿâàíå /; 

60.5.5.3. ïðè ÏÒÏ – êîïèå íà ïðîòîêîëà çà ÏÒÏ, çàåäíî ñ ðåçóëòàò îò 
àëêîõîëíà ïðîáà, â ñëó÷àé ÷å çàñòðàõîâàíèÿò å áèë øîôüîð; 

60.5.5.4. àêî âúâ âðúçêà ñ íàñòúïèëîòî ñúáèòèå èìà çàâåäåíî 
ñëåäñòâåíî äåëî èëè ïîëèöåéñêî äîçíàíèå, ñå ïðåäñòàâÿ è îôèöèàëåí 
äîêóìåíò îò êîìïåòåíòíèòå îðãàíè, óäîñòîâåðÿâàù ðåçóëòàòà îò 
ñëåäñòâåíîòî äåëî / ïðîêóðîðñêî ïîñòàíîâëåíèå è ïð. /.

60.5.5.5. äðóãè äîêóìåíòè, óñòàíîâÿâàùè çëîïîëóêàòà, àêî èìà 
èçäàäåíè òàêèâà.

60.5.6. Àêî â äîãîâîðà íå å óêàçàíî êîíêðåòíî ïîëçâàùî ëèöå ñå 
ïðåäñòàâÿ è îðèãèíàëíî óäîñòîâåðåíèå çà íàñëåäíèöè, èçäàäåíî íå ïî-
êúñíî îò øåñò ìåñåöà ïðåäè äàòàòà íà èçïëàùàíå íà ñóìàòà.

60.5.7. Çà óñòàíîâÿâàíå ñòåïåíòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò íà 
çàñòðàõîâàíèÿ ïðåäè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, 
çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà äîïúëíèòåëíè äîêóìåíòè, êàòî:

60.5.7.1. ñïðàâêà çà ðåàëíî îòðàáîòåíè äíè;
60.5.7.2. êîïèå íà ôèø çà íà÷èñëåíî òðóäîâî âúçíàãðàæäåíèå;
60.5.7.3. êîïèÿ íà áîëíè÷íè ëèñòà;
60.5.7.4. àìáóëàòîðíè ëèñòà îò ïðåãëåäè ïðè ëåêàð
60.5.7.5. ëè÷íà àìáóëàòîðíà êàðòà
60.5.7.6. äðóãè äîêóìåíòè, êàñàåùè ðàáîòîñïîñîáíîñòòà íà 

çàñòðàõîâàíèÿ – åïèêðèçè, èçñëåäâàíèÿ è ïð., äàííè çà ëè÷åí ëåêàð.
60.6. Ïðè òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò.
60.6.1. Âñè÷êè ìåäèöèíñêè äîêóìåíòè, ñâúðçàíè ñúñ çàáîëÿâàíèÿòà è/

èëè çëîïîëóêèòå, âçåòè ïðåäâèä ïðè îïðåäåëÿíå íà òðàéíî íàìàëåíàòà 
èëè çàãóáåíà ðàáîòîñïîñîáíîñò:

60.6.1.1. Ëè÷íà àìáóëàòîðíà êàðòà;
60.6.1.2. Àìáóëàòîðíè ëèñòà îò ïðåãëåäè ïðè ëåêàð;
60.6.1.3. Åïèêðèçè;
60.6.1.4.  Ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíèÿ è ïð.
60.6.2. Ïðè òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò îò çëîïîëóêà ñå 

ïðåäñòàâÿ è åêñïåðòíî ðåøåíèå íà ÒÅËÊ/ÍÅËÊ, èçäàäåíî ñúãëàñíî 
Íàðåäáàòà çà ìåäèöèíñêà åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, ïðèåòà 
ñ ÏÌÑ 99/31.05.2005 ã., îáí. ÄÂ, áð. 47/2005 ã. èëè ïðîòîêîë îò ÇÌÊ íà 
Çàñòðàõîâàòåëÿ. Â çàâèñèìîñò îò õàðàêòåðà íà çëîïîëóêàòà, ïðè÷èíèëà 
òðàéíè óâðåæäàíèÿ è â ñëó÷àé, ÷å íå ñà ïðåäñòàâåíè çà èçïëàùàíå íà 
âðåìåííà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò, ñå ïðåäñòàâÿò è îïèñàíèòå â 
ò. 60.5.5. äîêóìåíòè. 

60.6.3. Ïðè òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò îò îáùî çàáîëÿâàíå –
åêñïåðòíî ðåøåíèå íà ÒÅËÊ/ÍÅËÊ, èçäàäåíî ñúãëàñíî Íàðåäáàòà 
çà ìåäèöèíñêà åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, ïðèåòà ñ ÏÌÑ 
99/31.05.2005 ã., îáí. ÄÂ, áð.47/2005 ã.

60.6.4. Ïðè òðàéíà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò îò ïðîôåñèîíàëíî 
çàáîëÿâàíå:

60.6.4.1. åêñïåðòíî ðåøåíèå íà ÒÅËÊ/ÍÅËÊ, èçäàäåíî ñúãëàñíî 
Íàðåäáàòà çà ìåäèöèíñêà åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, ïðèåòà 
ñ ÏÌÑ 99/31.05.2005 ã., îáí. ÄÂ, áð.47/2005 ã.;

60.6.4.2. ðàçïîðåæäàíå íà ÍÎÈ çà ïðîôåñèîíàëíèÿ õàðàêòåð íà 
çàáîëÿâàíåòî.

60.6.5. Çà óñòàíîâÿâàíå ñòåïåíòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò íà çàñòðà-
õîâàíèÿ ïðåäè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, çàñòðà-
õîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà äîïúëíèòåëíè äîêóìåíòè, îïèñàíè â ò.60.5.7.

60.6.6. Êîãàòî çàñòðàõîâàíîòî ëèöå å íåïúëíîëåòíî ñå ïðåäñòàâÿ 
àêò ðàæäàíå èëè äîêóìåíò çà ïîïå÷èòåëñòâî.

60.7. Ïðè âðåìåííà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò:
60.7.1. Êîïèÿ íà áîëíè÷íèòå ëèñòîâå, êîèòî äà áúäàò çàâåðåíè, ñúñ 

çàáåëåæêàòà: “Âÿðíî ñ îðèãèíàëà. Áîëíè÷íèòå ñà ïîëçâàíè.” - ïå÷àò è 
ïîäïèñ íà äëúæíîñòíîòî ëèöå. Â ñëó÷àé, ÷å áîëíè÷íèòå ñà ïîëçâàíè 
÷àñòè÷íî, ñëåäâà äà å ïîñî÷åíà òî÷íàòà äàòà, íà êîÿòî ëèöåòî ñå 
å âúðíàëî íà ðàáîòà è å ïðåêðàòèëî îòïóñêà ïî áîëåñò. Áîëíè÷íèòå 
ëèñòîâå ñëåäâà äà ñà èçäàäåíè ñúãëàñíî Íàðåäáàòà çà ìåäèöèíñêà 
åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, ïðèåòà ñ ÏÌÑ 99/31.05.2005 ã., 
îáí. ÄÂ, áð.47/2005 ã. Çà áåçðàáîòíè, ïåíñèîíåðè, äåöà è âñè÷êè ëèöà, 
çà êîèòî íå ñå èçäàâàò áîëíè÷íè ëèñòîâå, ñå ïðåäñòàâÿ Ìåäèöèíñêè 
ñåðòèôèêàò ïî îáðàçåö íà çàñòðàõîâàòåëÿ.

60.7.2. Ïðè ïðîâåäåíî áîëíè÷íî ëå÷åíèå ñå ïðåäñòàâÿ è êîïèå íà 
åïèêðèçàòà.

60.7.3. Àìáóëàòîðíè ëèñòà îò ïðåãëåäèòå ïðè ëåêàð.
60.7.4. Ëè÷íà àìáóëàòîðíà êàðòà íà çàñòðàõîâàíèÿ.
60.7.5. Â ñëó÷àé íà âðåìåííà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò îò 

çëîïîëóêà ñå ïðåäñòàâÿò è:
60.7.5.1. Ðåíòãåíîâè ñíèìêè è äðóãè ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíèÿ, 

äîêàçâàùè ñòåïåíòà íà óâðåæäàíå íà çàñòðàõîâàíîòî ëèöå.
60.7.5.2. Â çàâèñèìîñò îò õàðàêòåðà íà íàñòúïèëàòà çëîïîëóêà ñå 

ïðåäñòàâÿò è îïèñàíèòå â ò. 60.5.5. äîêóìåíòè:
60.7.6. Â ñëó÷àé íà âðåìåííà çàãóáà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò îò 

ïðîôåñèîíàëíî çàáîëÿâàíå ñå ïðåäñòàâÿò è:
60.7.6.1. Ðåøåíèå íà ÒÅËÊ çà ïðîôåñèîíàëíèÿ õàðàêòåð íà 

çàáîëÿâàíåòî
60.7.6.2. Ðàçïîðåæäàíå íà ÍÎÈ çà ïðîôåñèîíàëíèÿ õàðàêòåð íà 

çàáîëÿâàíåòî
60.7.7. Çà óñòàíîâÿâàíå ñòåïåíòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò íà 

çàñòðàõîâàíèÿ ïðåäè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, 
çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà äîïúëíèòåëíè äîêóìåíòè, îïèñàíè â 
ò. 60.5.7.

60.7.8. Ïðè èçïëàùàíå íà îáåçùåòåíèå çà âðåìåííà çàãóáà íà 
ðàáîòîñïîñîáíîñò, êîãàòî çàñòðàõîâàíîòî ëèöå å íåïúëíîëåòíî ñå 
ïðåäñòàâÿ àêò ðàæäàíå èëè äîêóìåíò çà ïîïå÷èòåëñòâî.

60.8. Çà èçïëàùàíå íà ñóìà ïðè äèàãíîçà êðèòè÷íà áîëåñò ñå 
ïðåäñòàâÿò äîêóìåíòè, óäîñòîâåðÿâàùè ïî áåçñïîðåí íà÷èí 
äèàãíîñòèöèðàíåòî íà êðèòè÷íàòà áîëåñò:

60.8.1. Êîïèÿ íà áîëíè÷íèòå ëèñòà, èçäàäåíè ñúãëàñíî Íàðåäáàòà 
çà ìåäèöèíñêà åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, ïðèåòà ñ ÏÌÑ 
99/31.05.2005 ã., îáí. ÄÂ, áð.47/2005 ã.

60.8.2. Ïðè ïðîâåäåíî áîëíè÷íî ëå÷åíèå - êîïèå íà åïèêðèçà;
60.8.3. ðåçóëòàòè îò õèñòîëîãè÷íî èçñëåäâàíå, äðóãè ðåçóëòàòè îò 

èçñëåäâàíèÿ, ÅÊÃ, ÅÅÃ, êîíòðîëíè ïðåãëåäè è ïð.;
60.8.4. ëè÷íà àìáóëàòîðíà êàðòà / êàðòîí / íà çàñòðàõîâàíèÿ;
60.8.5. àìáóëàòîðíè ëèñòà îò ïðåãëåäè ïðè ëåêàð;
60.8.6. ïðè ñìúðò – ïðåïèñ-èçâëå÷åíèå íà àêò çà ñìúðò, ñúîáùåíèå çà 

ñìúðò, àóòîïñèîíåí ïðîòîêîë;
60.8.7. Çà óñòàíîâÿâàíå ñòåïåíòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò íà çàñòðà-

õîâàíèÿ ïðåäè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, çàñòðà-
õîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà äîïúëíèòåëíè äîêóìåíòè, îïèñàíè â ò. 60.5.7.

60.9. Çà èçïëàùàíå íà äíåâíè ïàðè çà áîëíè÷åí ïðåñòîé è îáåçùåòåíèÿ 
çà áîëíè÷íî è îïåðàòèâíî ëå÷åíèå ñå ïðåäñòàâÿò è äîêóìåíòè, 
óäîñòîâåðÿâàùè çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå è ïðîäúëæèòåëíîñòòà 
íà áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé:

60.9.1. Åïèêðèçà;
60.9.2. Êîïèÿ íà áîëíè÷íèòå ëèñòîâå, èçäàäåíè ñúãëàñíî Íàðåäáàòà 

çà ìåäèöèíñêà åêñïåðòèçà íà ðàáîòîñïîñîáíîñòòà, ïðèåòà ñ ÏÌÑ 
99/31.05.2005 ã., îáí. ÄÂ, áð.47/2005 ã.;

60.9.3. Ëè÷íà àìáóëàòîðíà êàðòà;
60.9.4. Àìáóëàòîðíè ëèñòà îò ïðåãëåä ïðè ëåêàð, èçâúðøâàë 

àìáóëàòîðíî ëå÷åíèå ïðåäè õîñïèòàëèçàöèÿòà è îò ïðåãëåäà, ïðè êîéòî 
ëèöåòî å íàñî÷åíî çà áîëíè÷íî ëå÷åíèå;

60.9.5. Â ñëó÷àé íà áîëíè÷íî ëå÷åíèå, íàëîæåíî ïîðàäè ïðåòúðïÿíà 
çëîïîëóêà ñå ïðåäñòàâÿò è îïèñàíèòå â ò.60.5.5. äîêóìåíòè;

60.9.6. Ïðè íåîáõîäèìîñò çàñòðàõîâàòåëÿò èçèñêâà è äîïúë-
íèòåëíè äîêóìåíòè, óäîñòîâåðÿâàùè çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå è 
ïðîäúëæèòåëíîñòòà íà áîëíè÷íèÿ ïðåñòîé – èñòîðèÿ íà çàáîëÿ âàíåòî, 
ðåçóëòàòè îò èçñëåäâàíèÿ è ïð.

60.9.7. Çà óñòàíîâÿâàíå ñòåïåíòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò íà 
çàñòðàõîâàíèÿ ïðåäè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, 
çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà äîïúëíèòåëíè äîêóìåíòè, îïèñàíè â 
ò. 60.5.7.

60.10. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà ìåäèöèíñêè ðàçõîäè çà äèàãíî-
ñòèöèðàíå è ëå÷åíèå íà çàáîëÿâàíèÿ èëè çëîïîëóêè:

60.10.1. Ëè÷íà àìáóëàòîðíà êàðòà;
60.10.2. Àìáóëàòîðíè ëèñòà îò ïðåãëåäè ïðè ëåêàð, íàçíà÷èë 

ìåäèêàìåíòîçíî ëå÷åíèå, èçñëåäâàíèÿòà, äèàãíîñòèöèðàë çàáîëÿ âàíåòî 
è ñëåäÿù íåãîâîòî ðàçâèòèå;

60.10.3. Ïðè ïðîâåäåíî áîëíè÷íî ëå÷åíèå – êîïèå íà åïèêðèçàòà;
60.10.4. Ïðè ïîëçâàí îòïóñê ïî áîëåñò – êîïèå íà áîëíè÷íèòå ëèñòà;
60.10.5. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà ðàçõîäè çà ìåäèöèíñêè ïðåãëåäè è 

èçñëåäâàíèÿ ñå ïðåäñòàâÿò è:
60.10.5.1. Ðàçõîäíè äîêóìåíòè ñúãëàñíî ò. 60.16. 
60.10.5.2. Ïðè èçâúðøåíè èçñëåäâàíèÿ – êîïèå íà äîêóìåíòà, óêàçâàù 

íàçíà÷åíèòå èçñëåäâàíèÿ /ìåä. íàïðàâëåíèå/.
60.10.6. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà ðàçõîäè çà çàêóïåíè ìåäèêàìåíòè ñå 

ïðåäñòàâÿò è:
60.10.6.1. Îðèãèíàëíà ðåöåïòà, íà êîÿòî ÿñíî ñà èçïèñàíè: äàòàòà 

íà èçïèñâàíå, èìåòî íà ëåêàðÿ, èìåòî íà ïàöèåíòà, òúðãîâñêîòî 
íàèìåíîâàíèå íà ëåêàðñòâîòî, äîçèðîâêà è íà÷èí íà ïðèëàãàíå, ïîäïèñ è 
ïå÷àò íà ëåêàðÿ.

60.10.6.2. Ðàçõîäíè äîêóìåíòè ñúãëàñíî ò. 60.16. 
60.10.7. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà ðàçõîäè çà îïåðàòèâíî ëå÷åíèå ñå 

ïðåäñòàâÿò è:
60.10.7.1. Ðàçõîäíè äîêóìåíòè ñúãëàñíî ò. 60.16. 
60.10.7.2. Äðóãè ìåäèöèíñêè äîêóìåíòè, êàñàåùè îïåðàòèâíîòî 

ëå÷åíèå è çàáîëÿâàíåòî / åïèêðèçè è äð. /.
60.10.8. Â ñëó÷àé, ÷å èçâúðøåíèòå ìåäèöèíñêè ðàçõîäè ñà ïî ïîâîä íà 

ïðåòúðïÿíà çëîïîëóêà è â çàâèñèìîñò îò õàðàêòåðà é, ñå ïðåäñòàâÿò è 
îïèñàíèòå â ò. 60.5.5. äîêóìåíòè.

60.10.9. Çà óñòàíîâÿâàíå ñòåïåíòà íà ðàáîòîñïîñîáíîñò íà 
çàñòðàõîâàíèÿ ïðåäè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå, 
çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà äîïúëíèòåëíè äîêóìåíòè, ïîäðîáíî 
îïèñàíè â ò. 60.5.7.

60.11. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà ðàçõîäè çà ñòîìàòîëîãè÷íà ïîìîù.
60.11.1. Ðàçõîäíè äîêóìåíòè ñúãëàñíî ò. 60.16. 
60.11.2. Àìáóëàòîðåí ëèñò îò ïðåãëåäà ïðè ñòîìàòîëîã èëè 

ìåäèöèíñêà ôîðìà ïî îáðàçåö íà çàñòðàõîâàòåëÿ.
60.11.3. Ðåíòãåíîâà ñíèìêà, â ñëó÷àèòå, â êîèòî òÿ å íåîáõîäèìà çà 

ïîñòàâÿíå íà òî÷íàòà äèàãíîçà è îïðåäåëÿíå íà òåðàïåâòè÷íèÿ ïëàí.
60.11.4. Â ñëó÷àèòå íà òðàâìàòè÷íè óâðåæäàíèÿ â ðåçóëòàò íà 

çëîïîëóêà – äîêóìåíòè óäîñòîâåðÿâàùè íàñòúïèëàòà çëîïîëóêà è 
ïðè÷èííàòà âðúçêà ñ íàñòúïèëèòå óâðåæäàíèÿ íà çúáèòå, ïîäðîáíî 
îïèñàíè â ò. 60.5.5.

60.12. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà ðàçõîäè çà ðåïàòðèðàíå, 
òðàíñïîðòèðàíå è/èëè ïîãðåáåíèå:

60.12.1. Ðàçõîäíè äîêóìåíòè ñúãëàñíî ò. 60.16. 
60.12.2. Âñè÷êè äîêóìåíòè êàñàåùè ñúáèòèåòî, ïîäðîáíî îïèñàíè â 

òî÷êè îò ò.60.1 äî ò. 60.11, â çàâèñèìîñò îò íåãîâèÿ õàðàêòåð.
60.13. Ïðè èçïëàùàíå íà çàñòðàõîâàòåëíè ñóìè è îáåçùåòåíèÿ ïî 

çàñòðàõîâàòåëíè äîãîâîðè ñ âíîñêè çà ñìåòêà íà çàñòðàõîâàíîòî 
ëèöå è ïî òÿõ ìîãàò äà áúäàò ïîëçâàíè äàíú÷íè îáëåê÷åíèÿ ïî ðåäà íà 
ÇÄÄÔË, ñëåäâà äà ñå ïðåäñòàâÿò è:

60.13.1. Äåêëàðàöèÿ ïî îáðàçåö, ïîïúëíåíà îò çàñòðàõîâàíîòî ëèöå, 



â êîÿòî ñå ïîñî÷âà ñóìàòà, çà êîÿòî å ïîëçâàíî äàíú÷íî îáëåê÷åíèå – â 
ñëó÷àé, ÷å âíîñêèòå ñà âíàñÿíè êàñîâî / ñ êâèòàíöèè /;

60.13.2. Ñëóæåáíà áåëåæêà îò ðàáîòîäàòåëÿ çà ïîëçâàíè èëè íå 
äàíú÷íè îáëåê÷åíèÿ – â ñëó÷àé, ÷å âíîñêèòå ñà óäúðæàíè ïî âåäîìîñò è 
ïëàùàíè ïî áàíêîâ ïúò. 

60.14. Ïðè íåîáõîäèìîñò çàñòðàõîâàòåëÿò ìîæå äà èçèñêà ïðåäñòà-
âÿíåòî íà äðóãè äîêóìåíòè, óäîñòîâåðÿâàùè îáñòî ÿòåëñòâàòà 
îêîëî íàñòúïâàíå íà ñúáèòèåòî; çà óñòàíîâÿâàíå íà òåëåñíèòå 
óâðåæäàíèÿ íà çàñòðàõîâàíèÿ; çäðàâîñëîâíîòî ìó ñúñòîÿíèå ïðåäè 
ñêëþ÷âàíå íà êîíêðåòíèÿ äîãîâîð è äðóãè äîêóìåíòè èìàùè îòíîøåíèå 
êúì íàñòúïèëîòî ñúáèòèå è îïðåäåëÿíå ðàçìåðà íà äúëæèìîòî 
îáåçùåòåíèå. 

60.15. Çà ïîëó÷àâàíå íà äîïúëíèòåëíà èíôîðìàöèÿ, êàñàåùà 
îáñòîÿòåëñòâàòà îêîëî íàñòúïâàíå íà ñúáèòèåòî, êàêòî è íà 
âðåäèòå ïðè÷èíåíè îò íåãî, çàñòðàõîâàòåëÿò ñå îáðúùà çà ñúäåéñòâèå 
êúì ñúîòâåòíèòå êîìïåòåíòíè îðãàíè / áîëíè÷íè è äðóãè çäðàâíè 
çàâåäåíèÿ, ëåêàðè, ñòîìàòîëîçè, ñëåäñòâèå, ïðîêóðàòóðà è ïð. /. 
Ïðè èçèñêâàíå íà òàêàâà èíôîðìàöèÿ, çàñòðàõîâàòåëÿò óâåäîìÿâà 
çàñòðàõîâàíèÿ/ ïîëçâàùèòå ëèöà çà íàïðàâåíîòî ïèñìåíî çàïèòâàíå 
è ñå àíãàæèðà äà âçåìå ñòàíîâèùå ïî ñëó÷àÿ â çàêîíîóñòàíîâåíèÿ ñðîê 
ñëåä ïîëó÷àâàíå íà îòãîâîð îò ñòðàíà íà ñúîòâåòíàòà èíñòèòóöèÿ. 

60.16. Ïðè âúçñòàíîâÿâàíå íà íàïðàâåíè ðàçõîäè ñå ïðåäñòàâÿò 
ðàçõîäíè äîêóìåíòè, îòãîâàðÿùè íà çàêîíîâèòå èçèñêâàíèÿ / Çàêîíà çà 
ñ÷åòîâîäñòâîòî, Çàêîíà çà ÄÑÑ è ïð. /:

60.16.1. îðèãèíàëíà ôàêòóðà ñ ôèñêàëåí áîí;
60.16.2. âúâ ôàêòóðàòà ïîäðîáíî è ÷åòëèâî äà áúäàò ïîïúëíåíè 

âñè÷êè ðåêâèçèòè, êàòî ïîäðîáíî ñå îïèøàò èçâúðøåíèòå óñëóãè, 
çàêóïåíè ìåäèêàìåíòè è ïð.;

60.16.3. â ãîðíèÿ ëÿâ úãúë íà ôàêòóðàòà ñå ïîïúëâàò òðèòå èìåíà íà 
çàñòðàõîâàíîòî ëèöå è ÅÃÍ. Â äîëíèÿ ëÿâ úãúë ñå ïîïúëâàò äàííèòå íà 
ëèöåòî, çàïëàùàùî óñëóãàòà.

60.17. Ïðè íàñòúïâàíå íà çàñòðàõîâàòåëíî ñúáèòèå çàñòðà-
õîâàòåëÿò èìà ïðàâî íà äîñòúï äî öÿëàòà ìåäèöèíñêà äîêóìåíòàöèÿ 
âúâ âðúçêà ñúñ çäðàâîñëîâíîòî ñúñòîÿíèå íà ëèöåòî, ÷èéòî æèâîò å 
çàñòðàõîâàí, è ìîæå äà ÿ èçèñêâà îò âñè÷êè ëèöà, ñúõðàíÿâàùè òàêàâà 
èíôîðìàöèÿ.

Õ. ÏÎÄÑÚÄÍÎÑÒ È ÄÀÂÍÎÑÒ 
61. Ñïîðîâåòå ìåæäó “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ è 

çàñòðàõîâàíèòå èëè ïîëçâàùèòå ëèöà ñå óðåæäàò ÷ðåç ïðåãîâîðè âúç 
îñíîâà ñêëþ÷åíèÿ äîãîâîð è íàñòîÿùèòå óñëîâèÿ.

62. Ïðàâàòà ïî çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð ñå ïîãàñÿâàò ñ èçòè÷àíå 
íà ïåò ãîäèíè îò íàñòúïâàíåòî íà çàñòðàõîâàòåëíîòî ñúáèòèå èëè 
èçòè÷àíå ñðîêà íà äîãîâîðà.

63. Ïðè óâàæèòåëíè ïðè÷èíè “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ 
ìîæå äà èçïëàùà ñóìè çà çàñòðàõîâàòåëíè ñúáèòèÿ è ñëåä èçòè÷àíå íà 
ïåòãîäèøíàòà äàâíîñò.

64. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå äúëæè ëèõâè çà 
íåïðàâèëíî è/èëè ïîãðåøíî âíåñåíè èëè íåñâîåâðåìåííî èçòåãëåíè 
ñóìè, êàêòî è ïðè íåñâîåâðåìåííî èñêàíå çà ïîëó÷àâàíå íà ñóìè ïî 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð.

65. “Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ íå äúëæè îáåçùåòåíèå çà 
ïðîïóñíàòè ïîëçè.

66. Ñïîðîâåòå ïî çàñòðàõîâàòåëíèòå äîãîâîðè ñà ïîäñúäíè íà 
áúëãàðñêèòå ñúäèëèùà.

  
ÄÅÔÈÍÈÖÈÈ

ÄÎÃÎÂÎÐÈÒÅË /ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÙ/ å ëèöåòî, êîåòî ñêëþ÷âà çàñòðàõîâ-
êàòà è ñå çàäúëæàâà äà ïëàùà ïðåìèèòå.

ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÍ å ëèöåòî, ÷èéòî íåèìóùåñòâåíè áëàãà ñà ïðåäìåò íà 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð. Äîãîâîðúò çàñòðàõîâêà „Æèâîò” ñå ñêëþ÷âà 
ñðåùó ñúáèòèÿ, ñâúðçàíè ñ æèâîòà, çäðàâåòî è/èëè òåëåñíàòà öÿëîñò 
íà ôèçè÷åñêî ëèöå.

ÏÎËÇÂÀÙÎ ÑÅ ËÈÖÅ å äðóãî ëèöå, ïîñî÷åíî îò çàñòðàõîâàíèÿ â 
çàñòðàõîâàòåëíèÿ äîãîâîð, êàòî èìàùî ïðàâî äà ïîëó÷è ïúëíèÿ ðàçìåð 
èëè ÷àñò îò çàñòðàõîâàòåëíîòî îáåçùåòåíèå èëè çàñòðàõîâàòåëíàòà 
ñóìà. Ìîæå äà áúäå ëèöå, ðàçëè÷íî îò çàñòðàõîâàíèÿ.

Äîãîâîðèòåëÿò è çàñòðàõîâàíèÿò ìîãàò äà áúäàò åäíî è ñúùî ëèöå 
èëè ðàçëè÷íè ëèöà.

Äîãîâîðèòåë èëè ïîëçâàùî ëèöå ìîãàò äà áúäàò ôèçè÷åñêè è 
þðèäè÷åñêè ëèöà.

ÍÅÔÎÐÌÀËÍÀ ÃÐÓÏÀ – ïî ñìèñúëà íà òåçè óñëîâèÿ íåôîðìàëíà ãðóïà 
å òàçè, êîÿòî å îáðàçóâàíà ñ öåë ñêëþ÷âàíå íà çàñòðàõîâàòåëåí äîãîâîð.

ÒÐÓÄÎÂÀ ÇËÎÏÎËÓÊÀ – âñè÷êè òðàâìàòè÷íè óâðåæäàíèÿ â ðåçóëòàò 
íà çàñòðàõîâàòåëíà çëîïîëóêà, ñòàíàëè ïî âðåìå è âúâ âðúçêà èëè ïî 
ïîâîä íà èçâúðøåíàòà ðàáîòà è ïðèçíàòè îò ñúîòâåòíèÿ êîìïåòåíòåí 
îðãàí çà òàêèâà.

ÏÐÎÔÅÑÈÎÍÀËÍÎ ÇÀÁÎËßÂÀÍÅ å óâðåæäàíå íà çäðàâíîòî 
ñúñòîÿíèå, êîåòî å íàñòúïèëî èçêëþ÷èòåëíî èëè ïðåèìóùåñòâåíî 
îò âúçäåéñòâèåòî íà âðåäíèòå ôàêòîðè íà ðàáîòíàòà ñðåäà èëè 
íà òðóäîâèÿ ïðîöåñ âúðõó îðãàíèçìà, è âêëþ÷åíî â òàáëèöàòà çà 
ïðîôåñèîíàëíèòå çàáîëÿâàíèÿ. Òî ñå óäîñòîâåðÿâà îò êîìèñèÿòà çà 
ïðîôåñèîíàëíè áîëåñòè ñ ðåøåíèå, îòãîâàðÿùî íà èçèñêâàùèòå ñå 
êðèòåðèè.

ÂÐÅÌÅÍÍÀ ÍÅÐÀÁÎÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒ å íàìàëåíà èëè íàïúëíî çàãóáåíà 
ñïîñîáíîñò çà èçâúðøâàíå íà òðóäîâà äåéíîñò, âñëåäñòâèå çàáîëÿâàíå 
èëè çëîïîëóêà çà îïðåäåëåí ïåðèîä, ïðåç êîéòî òðÿáâà äà ñå ñïàçâà 
îïðåäåëåí îçäðàâèòåëåí ðåæèì / îôîðìÿ ñå ñ áîëíè÷åí ëèñò ïî îáðàçåö, 
óòâúðäåí îò óïðàâèòåëÿ íà ÍÎÈ è ìèíèñòúðà íà çäðàâåîïàçâàíåòî /.

ÒÐÀÉÍÎ ÍÀÌÀËÅÍÀ ÈËÈ ÇÀÃÓÁÅÍÀ ÐÀÁÎÒÎÑÏÎÑÎÁÍÎÑÒ å ñòåïåí 
íà çàãóáåíà ñïîñîáíîñò íà ëèöåòî çà èçâúðøâàíå íà òðóäîâà äåéíîñò, 
âñëåäñòâèå íàðóøåíà ôóíêöèÿ íà îòäåëåí îðãàí èëè íà öåëèÿ îðãàíèçúì 
/ îïðåäåëÿ ñå ñ ðåøåíèå íà ïðàâîìîùíà ìåäèöèíñêà êîìèñèÿ – ÇÌÊ èëè 
ÒÅËÊ/ÍÅËÊ /.

ÊÐÈÒÈ×ÍÈ ÁÎËÅÑÒÈ ñà ñëåäíèòå áîëåñòíè ñúñòîÿíèÿ:

– çëîêà÷åñòâåíè  íîâîîáðàçóâàíèÿ / ðàê / – íàëè÷èå íà íåêîíòðî-
ëèðàí ðàñòåæ è ðàçïðîñòðàíåíèå íà çëîêà÷åñòâåíè êëåòêè è ðàçðóøàâàíå 
íà òúêàíè. Òðÿáâà äà ñå ïðåäñòàâÿò íåîïðîâåðæèìè äîêàçàòåëñòâà çà 
òàêîâà ðàçðóøàâàíå íà òúêàíè è òî÷íà õèñòîëîãèÿ íà çëîêà÷åñòâåí 
ðàñòåæ. Òåðìèíúò ðàê âêëþ÷âà ñúùî ëåâêåìèÿ, ëèìôîìè è áîëåñòòà 
íà Õîäæêèí / M. Hojkin /. Èçêëþ÷âàò ñå íåðàçðóøèòåëíè êàðöèíîìè 
in situ; ëîêàëèçèðàíè íåðàçðóøèòåëíè òóìîðè, ïîêàçâàùè ñàìî ðàííè 
çëîêà÷åñòâåíè èçìåíåíèÿ; òóìîðè ïðè íàëè÷èåòî íà íÿêîè ÷îâåøêè 
èìóíîäåôèöèòåí âèðóñ è âñè÷êè âèäîâå ðàê íà êîæàòà, ñ èçêëþ÷åíèå íà 
çëîêà÷åñòâåíè ìåëàíîìè.

Íîìåíêëàòóðíèòå êîäîâå íà ìåäèöèíñêèòå äèàãíîçè, îáåêò íà 
ïîêðèòèå, ñà êàêòî ñëåäâà: ïî ÌÊÁ 9: 140 – 208, ñ èçêëþ÷åíèå íà 172 è 
173 / êîæåí ðàê / è ÌÊÁ 9: 230 – 234 ; ïî ÌÊÁ 10: Ñ 00-Ñ 96, ñ èçêëþ÷åíèå 
íà ÌÊÁ 10: Ñ 43 è Ñ 44 / êîæåí ðàê / è ÌÊÁ 10: D 00 - D 09;

– ñúðäå÷åí óäàð / èíôàðêò / – óìúðòâÿâàíå íà ÷àñò îò ñúðäå÷íèÿ 
ìóñêóë â ðåçóëòàò íà ðÿçêî ïðåêúñâàíå íà íåîáõîäèìîòî êðúâîñíàáäÿâàíå 
â òàçè îáëàñò. Äèàãíîçàòà ùå ñå áàçèðà íà âñè÷êè îò ñëåäâàùèòå 
êðèòåðèè: èñòîðèÿ íà òèïè÷íàòà áîëêà â ãðúäíèÿ êîø; ïðîìåíè â 
íîâèòå åëåêòðîêàðäèîãðàìè; ïîêà÷âàíå íèâàòà íà ñúðäå÷íèòå åíçèìè.

Íîìåíêëàòóðíèòå êîäîâå íà ìåäèöèíñêèòå äèàãíîçè, îáåêò íà 
ïîêðèòèå, ñà êàêòî ñëåäâà: ïî ÌÊÁ 9: 410 è 411; ïî MKÁ 10: I 21 è I 24.

– ìîçú÷åí óäàð / èíñóëò / – âñåêè ìîçú÷íîñúäîâ èíöèäåíò, âîäåù äî 
íåâðîëîãè÷íè ïîñëåäèöè, ïðîäúëæàâàùè ïîâå÷å îò 24 ÷àñà, âêëþ÷èòåëíî: 
èíôàðêò íà ìîçú÷íàòà òúêàí; êðúâîèçëèâ íà âúòðåøíî÷åðåïåí 
êðúâîíîñåí ñúä èëè åìáîëèçàöèè îò èçâúí÷åðåïåí èçòî÷íèê. Òðÿáâà äà ñå 
ïîëó÷è äîêàçàòåëñòâî çà ïîñòîÿíåí íåâðîëîãè÷åí äåôèöèò / óâðåæäàíå 
íà ñåòèâíèòå è äâèãàòåëíè ôóíêöèè /.

Íîìåíêëàòóðíèòå êîäîâå íà ìåäèöèíñêèòå äèàãíîçè, îáåêò íà 
ïîêðèòèå, ñà êàêòî ñëåäâà: ïî ÌÊÁ 9: 430 – 438, ñ èçêëþ÷åíèå íà 435 
/ ïðåõîäíà ìîçú÷íà èñõåìèÿ /; ïî ÌÊÁ 10: I 60 – I 69, ñ èçêëþ÷åíèå íà 
ïðåõîäíà ìîçú÷íà èñõåìèÿ;

– áúáðå÷íà íåäîñòàòú÷íîñò – êðàåí åòàï íà áúáðå÷íà íåäî-
ñòàòú÷íîñò / äåôèöèò / ïîðàäè õðîíè÷åí è íåîáðàòèì îòêàç íà äâàòà 
áúáðåêà äà ôóíêöèîíèðàò. Òîâà òðÿáâà äà áúäå îñâèäåòåëñòâóâàíî 
÷ðåç ðåäîâíî ïðîâåæäàíà æèâîòîñïàñÿâàùà äèàëèçà íà áúáðåöèòå èëè 
èçâúðøåíà áúáðå÷íà òðàíñïëàíòàöèÿ. Íå ñå âêëþ÷âàò ñëó÷è íà âðåìåííè 
ïåðèîäè íà äèàëèçà èëè îòñòðàíÿâàíå íà åäèí áúáðåê.

Íîìåíêëàòóðíèòå êîäîâå íà ìåäèöèíñêèòå äèàãíîçè, îáåêò íà 
ïîêðèòèå, ñà êàêòî ñëåäâà: ïî ÌÊÁ 9: 584 è 585; ïî ÌÊÁ 10: N 17 è N 18.
 ÌÊÁ – Ìåæäóíàðîäíà ñòàòèñòè÷åñêà êëàñèôèêàöèÿ íà áîëåñòèòå.

ÌÅÄÈÊÀÌÅÍÒÈ ñà çàêóïåíè ëåêàðñòâåíè ñðåäñòâà ïî ïðåäïèñàíèå 
íà ëåêóâàùèÿ ëåêàð âúâ âðúçêà ñ ïîñëåäèöèòå îò çàñòðàõîâàòåëíà 
çëîïîëóêà èëè çàáîëÿâàíå äî 15 äíè îò òÿõíîòî èçïèñâàíå.

ÎÑÒÐÎ/ÀÊÓÒÍÎ ÇÀÁÎËßÂÀÍÅ å âíåçàïíî è íåî÷àêâàíî, íîâîïîÿâèëî 
ñå â ñðîêà íà çàñòðàõîâêàòà, êàêòî è íåïðåäâèäåíî îáîñòðÿíå íà 
ñúùåñòâóâàùî çàáîëÿâàíå, àêî å äîâåëî äî çàïëàøâàùî æèâîòà 
ñúñòîÿíèå.

ÁÎËÍÈÖÀ å çàêîííî ðàçêðèòî äúðæàâíî èëè ÷àñòíî çäðàâíî 
çàâåäåíèå ñ áîëíè÷íè ëåãëà, êîåòî å ñ ëåêàðñêî óïðàâëåíèå, ðàçïîëàãà 
ñ äîñòàòú÷íî äèàãíîñòè÷íè è òåðàïåâòè÷íè âúçìîæíîñòè, ðàáîòè 
ñúãëàñíî îáùîïðèåòèòå íàó÷íè ìåòîäè è âîäè íîðìàòèâíî ïðèåòàòà 
ðåãèñòðàöèÿ è îò÷åò íà çàáîëÿâàíèÿòà.

ÁÎËÍÈ×ÅÍ ÏÐÅÑÒÎÉ å íàñòàíÿâàíå íà ëèöå â áîëíèöà çà ëå÷åíèå 
âñëåäñòâèå çàáîëÿâàíå èëè çëîïîëóêà, ïðîäúëæèëî íàä 24 ÷àñà. 

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈ ÏÐÅÃËÅÄÈ È ÈÇÑËÅÄÂÀÍÈß – ìåäèöèíñêè óñëóãè, 
ïðåäîñòàâåíè â äúðæàâíè èëè ÷àñòíè çàâåäåíèÿ çà èçâúíáîëíè÷íà 
ïîìîù.

ÇÀÂÅÄÅÍÈß ÇÀ ÈÇÂÚÍÁÎËÍÈ×ÍÀ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÀ ÏÎÌÎÙ – òîâà ñà 
àìáóëàòîðèè çà ïúðâè÷íà èëè ñïåöèàëèçèðàíà ïîìîù, â êîèòî ëåêàðè èëè 
ñòîìàòîëîçè èçâúðøâàò äèàãíîñòèêà, ðåõàáèëèòàöèÿ è íàáëþäåíèå íà 
áîëíè, êîíñóëòàöèè è ïðîôèëàêòèêà.

ÍÎÐÌÀËÅÍ ÇÄÐÀÂÅÍ ÑÒÀÒÓÑ å çäðàâíî ñúñòîÿíèå íà çàñòðàõîâàíèÿ, 
îñíîâíèòå ïîêàçàòåëè, çà êîåòî ñúãëàñíî óòâúðäåíàòà ìåäèöèíñêà 
ïðàêòèêà â ñòðàíàòà, ñà â ãðàíèöèòå íà íîðìàëíèòå.

ÇÀÑÒÐÀÕÎÂÀÍÅ ÏÐÈ ÑÏÅÖÈÀËÍÈ ÓÑËÎÂÈß îçíà÷àâà: îñèãóðÿâàíå 
íà ñòàíäàðòíèòå ïîêðèòèÿ ñðåùó çàâèøåíà ïðåìèÿ; èçêëþ÷âàíå îò 
ïîêðèòèÿòà íà ìíîãî âåðîÿòíè èëè ñ îñîáåíî âèñîê ðèñê ñúáèòèÿ, 
íàïðèìåð íÿêîè âèäîâå ìåäèöèíñêè óñëóãè, îïðåäåëåíî íàëè÷íî 
çàáîëÿâàíå; ñúùåñòâåíî ðåäóöèðàíå íà çàñòðàõîâêàòà ïðè ãîëÿìà 
âåðîÿòíîñò îò ôàòàëíè ïîñëåäñòâèÿ çà æèâîòà íà Çàñòðàõîâàíèÿ â 
ðåçóëòàò íà ñúùåñòâóâàùè óâðåæäàíèÿ èëè çàáîëÿâàíèÿ, êàêòî è íà 
âðåäíè íàâèöè êàòî òþòþíîïóøåíå è àëêîõîëèçúì.

ÒÅÐÎÐÈÇÚÌ îçíà÷àâà: àêò íà èçïîëçâàíå íà ñèëà, íàñèëèå èëè çàïëàõà 
îò ëèöå èëè ãðóïà ëèöà, äåéñòâàùè ñàìîñòîÿòåëíî èëè îò èìåòî è âúâ 
âðúçêà ñ äðóãè îðãàíèçàöèè èëè ïðàâèòåëñòâà, îáâúðçàíè ñ ïîëèòè÷åñêè, 
ðåëèãèîçíè, èäåîëîãè÷åñêè è äðóãè ïîäîáíè öåëè, âêëþ÷èòåëíî ñ 
íàìåðåíèå äà ñå îêàæå âúçäåéñòâèå âúðõó îïðåäåëåíî ïðàâèòåëñòâî è 
äà ñå çàïëàøè îáùåñòâîòî èëè ÷àñò îò íåãî è äðóãè ïîäîáíè äåéñòâèÿ. 
Òåðîðèçúì âêëþ÷âà ñúùî âñÿêî äåéñòâèå, êîåòî å ïîòâúðäåíî èëè 
ïðèçíàòî êàòî àêò íà òåðîðèçúì îò ïðàâèòåëñòâîòî íà ñòðàíàòà, 
êúäåòî ñå ñëó÷âà, êàêòî è èçïîëçâàíåòî, èçïóñêàíåòî èëè èçòè÷àíåòî 
íà ÿäðåíè ìàòåðèàëè, êîèòî äèðåêòíî èëè èíäèðåêòíî ïðåäèçâèêâàò 
ÿäðåíà ðåàêöèÿ èëè ðàäèàöèÿ èëè ðàäèîàêòèâíî çàìúðñÿâàíå; 
ðàçïðîñòðàíåíèåòî èëè ïðèëàãàíåòî íà îòðîâíè áèîëîãè÷íè èëè 
õèìè÷åñêè ìàòåðèàëè; èçïóñêàíåòî íà ïàòîëîãè÷íè èëè îòðîâíè 
áèîëîãè÷íè èëè õèìè÷åñêè ìàòåðèàëè. 

ÎÒÊÓÏÍÀ ÑÒÎÉÍÎÑÒ å ñóìàòà, êîÿòî ñå ïîëó÷àâà ïðè ïðåäñðî÷íà 
ëèêâèäàöèÿ íà çàñòðàõîâêàòà.

ÄÎÕÎÄÍÎÑÒ å ïå÷àëáàòà îò èíâåñòèðàíåòî íà ìàòåìàòè÷åñêèÿ 
ðåçåðâ ïî çàñòðàõîâêàòà.

ÏÀÄÅÆ – 24.00 ÷àñà íà äåíÿ, ïðåäõîæäàù ïåðèîäà, çà êîéòî ïðå-
ìèÿòà å äúëæèìà.

Íàñòîÿùèòå Îáùè óñëîâèÿ ñà ïðèåòè îò Ñúâåòà íà äèðåêòîðèòå 
íà äðóæåñòâîòî íà 03.12.2004 ã., èçìåíåíè è äîïúëíåíè ñ Ïðîòîêîë 
¹ 20 îò 11.12.2006 ã. îò ÑÄ íà „Äæåíåðàëè Æèâîòîçàñòðàõîâàíå” ÀÄ.


